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Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittdaa Evon retkeilyalueen maantieteellisen
saavutettavuuden ja matkaketjujen nykytila. Tydssa tutkittiin Evon retkeilyalueen
maantieteellista saavutettavuutta joukkoliikenteella reitillda Helsinki — Hdmeenlinnan
rautatieasema — Evon retkeilyalue. Selvityksen pohjalta opinndytetydssa kehitettiin
matkailijoita palvelevia uusia fyysisia ja digitaalisia esteettomia seka helposti saavutettavia
palveluja.

Tutkimuksessa tehdyn nykytila-analyysin perusteella Evon retkeilyalueen fyysisessa ja
digitaalisessa saavutettavuudessa seka matkaketjun esteettémyydessa oli puutteita ja
parannettavaa. Tutkimusaineisto koostui minun omista havainnoistani ja mittauksistani
Hameenlinnan rautatieasemalla, Lammin linja-autoasemalla ja Evon retkeilyalueella neljassa
eri kohteessa talven ja kevaan 2022 aikana. Evon retkeilyalueen maantieteellinen
saavutettavuus vaihteli vuodenaikojen mukaan joukkoliikenteen palvelutason ollessa
parhaimmillaan talvella ja huonoimmillaan kesalla. Tutkimuksessa havaittiin Evolla olevan
eniten kavijoita kesaaikaan, jolloin maantieteellinen saavutettavuus matkaketjujen avulla on
huonoimmillaan. Myds rakennetussa infrassa, opastuksessa ja Himeenlinna-Lammi-Evo
linjoilla kdytettdvassa joukkoliikennekalustossa havaittiin puutteita esteettomyyden
toteutumisessa. Evon retkeilyalueen entry point-pistetta selkeytettiin ja alueelle kehitettiin
uusia mahdollisuuksia first mile/last mile-liikkumiseen. My0s toimintarajoitteisten ihmisten
opastamista neljdssa eri kohteessa Evolla pyrittiin parantamaan kehittamalla vakioituja
opastetauluja.

Matkaketjun esteettémyyden ja digitaalisen saavutettavuuden puutteisiin kehitettiin
saavutettavaa matkailua tukevia ratkaisuja ja annettiin toimenpidesuosituksia
toimivaltaiselle joukkoliikenneviranomaiselle, Evon matkailuorganisaatiolle ja
liikennditsijalle. Toimenpidesuositusten avulla ja eri alojen toimijoiden tiiviimmalla
yhteistyolld Evon maantieteellista ja digitaalista saavutettavuutta seka esteettomyytta
matkaketjun eri osissa on mahdollista kehittda. Nykyisin vahaista joukkoliikenteen
kulkutapaosuutta on mahdollista uusien innovaatioiden ja paremman viestinnan avulla
kasvattaa tulevaisuudessa.
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This thesis’ purpose was to find out Evo Hiking Area’s geological accessibility in present state
and also search how to reach the Hiking Area by using public transport and travel chains.
The study was to search and analyze Evo Hiking Area geological accessibility by using public
transport and travel chains from Helsinki via Himeenlinna railway station to Evo Hiking Area.
There was multiple developments for better physical and digital accessibility based on
investigations to serve customers better.

There were many accessibility, both geological and digital, issues based on the present state
study made in this thesis. The material gathered was consisted of this thesis maker’s own
perceptions and measurings at the Himeenlinna railway station, a municipality of Lammi bus
station and Evo Hiking Area in four different locations in the winter and spring 2022. The
study showed that at the peak time in the summer the accesibility of Evo Hiking Area was
lowest and in the most silent time in the winter accessibility and service level of public
transport was highest. Also was found that builded infrastructure, guiding and coaches used
at bus lines between Hameenlinna and Evo lacks couple of accessibility features needed. Evo
hiking area’s entry point was clarified and new methods of last mile/first mile moving was
developed. New standardise methods for guide boards were also developed in four places in
Evo to serve disabled persons better.

Travel chains accessibility shortages, both digital and physical, was developed accessible
travel subsidized solutions and made recommendations to competent public transport
officials, Evo’s travel organisation and public transport operator. By operational
recommendations and tighter collaboration with different operator from different lines of
businesses Evo Hiking Area’s digital and physical accessibility and physical accessibility of
travel chains can be develop in the future. Public transport’s modal split can de increased by
new innovations and better communications to the customers in the future.

This thesis was commissioned by HAMI.
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Liitteet

Liite 1 Hameenlinnan rautatieaseman palvelut



1 Johdanto

Evon retkeilyalueella on alkanut Evon uusi aika-hanke. Evon uusi aika-hankkeen
tarkoituksena on Evon Tiedekansallispuistoon liittyvan tutkimus- ja innovaatiotoiminnan
kehittdminen uusiksi palveluiksi ja liiketoiminnaksi yhdessa alueen yritysten kanssa (Hami,
2020). Hankkeen tavoitteena on alueen fyysisen ja digitaalisen saavutettavuuden
edistaminen. Myds kestdvan ja vastuullisen matkailun kehittaminen on yksi hankkeen

tavoitteista, jota osaltaan opinnaytetyossani tutkitaan.

Opinndytetydssa keskitytadn kehittdamaan Evon fyysista ja digitaalista saavutettavuutta siten,
ettd matkailijat I0ytaisivat kohteen helpommin ja paasisivat kohteeseen myos ilman omaa
autoa joukkoliikennetta kdayttamalla. Tavoitteena on kartoittaa matkailijoita palvelevat
nykyiset matkaketjut seka niiden digitaalinen ja fyysinen saavutettavuus. Kartoituksen
pohjalta luodaan ja kehitetdan uusia digitaalisia ja fyysisia palveluja edistamaan kohteen
maantieteellistd saavutettavuutta. Matkaketjujen ja maantieteellisen saavutettavuuden
tarkastelu on rajoitettu kahden solmupisteen valille. Nama solmupisteet ovat Hameenlinnan

rautatieasema ja Evon retkeilyalue.

Opinnaytetyossa etsitdan ratkaisu kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmainen
tutkimuskysymys on ”Miten parannetaan Evon retkeilyalueen pohjois-eteldsuuntaista
saavutettavuutta?”. Toinen tutkimuskysymys on “Kuinka selkeytetdaan Evon retkeilyalueen

saapumispisteita?”.



2 Kasitteisto

Tassa luvussa kuvaillaan opinnaytetyossa kaytettavat peruskasitteet, joiden kautta
tutkimuskysymysten ratkaisumenetelmat ja tulokset ovat lukijalle ymmarrettavia. Luvussa
kerrotaan lukijalle, miksi kasitteet ovat keskeisia tutkimuskysymysten ratkaisussa ja kuinka

tietoa hyddynnetdan ja syvennetdan jatkossa.

2.1 Matkaketju

Matkaketju on matka, joka tehdaan pisteesta A pisteeseen B ja se koostuu yhdesta tai
useammasta eri lilkkennevalineesta. Matkaketjuun voidaan yhdistaa esimerkiksi
joukkoliikennetta (linja-auto, juna, lentokone), pyorailya, vuokra-autoilua, taksin kayttoa,
kavelyd, sahkopotkulautailua ja kaupunkipyorailya siten, ettd koko matkaketju on
ostettavissa yhdelta palveluntarjoajalta. Matkaketjun keskipisteessa on matkustajan eli
asiakkaan tarpeet. Matkustaja saa tarvitsemansa lilkkkumisen palvelut ovelta ovelle -
palveluna yhden maksun ja lipun periaatteella. Liikenteen palveluiden on tarkoitus toimia
matkustajalle saumattomasti yhteen ja my6s matkan aikana on saatavilla reaaliaikaista
tietoa matkan etenemisesta. Palveluiden digitalisoitumisen ja avoimen datan kautta tdma on

mahdollista (Motiva, n.d.).

Matkaketjun voi ostaa palveluna yhdestd paikasta esimerkiksi puhelimen sovelluksesta tai
netistd. Mobility as a Service-palveluntarjoajat paketoivat eri kulkumuotoja kiintedan
kuukausihintaan. Tunnettuja Mobility as a Service (MaaS)-palveluntarjoajia ovat Maa$S Global
ja Kyyti Group. MaaS$ Globalin Whim-sovellus toimii Suomessa, Itdvallassa Wienissa,

Belgiassa, Sveitsissa, Englannissa ja Japanissa Tokiossa.

2.2 Solmupiste

Henkildliikenteen solmupiste on suuri terminaali tai useiden terminaalien yhdistelm3, jossa
vaihdetaan liikennevalineesta tai -palvelusta toiseen (Vayla, 2019). Henkiloliikenteen
solmupisteita ovat esimerkiksi rautatieasemat, lentoasemat, linja-autoasemat ja

matkakeskukset. Tassa tyodssa tarkastellaan Hameenlinnan rautatieasemaa henkiléliikenteen



solmupisteena ja kehitetdan Evolle henkildliikenteen solmupiste, joka palvelee matkailijaa ja
helpottaa Evon maantieteellistd saavutettavuutta. Himeenlinna on merkittava solmupiste
matkaketjujen kannalta ja Vayla maarittelee Hdmeenlinnan solmupisteena luokkaan 2.
Kaupunkiseutujen viliset runkoyhteydet ja/tai alueellisten tai seudullisten toimijoiden
tuottamat liikkkumisen palvelut yhdistyvat solmupisteissa matkaketjuiksi. Solmupisteilla on
erityisen tarkea rooli lilkkenteen palveluiden kokonaisuudessa, jossa liikenne perustuu
erilaisista palveluista muodostuviin palvelukokonaisuuksiin (esim. MaaS-palvelut)

(Liikennevirasto, 2018).

2.3 Saavutettavuus

Saavutettavuus voi olla joko fyysista tai digitaalista. Digitaalinen saavutettavuus tarkoittaa,
ettd asia tai palvelu on saatavilla erilaisilla laitteilla, kielilla, puheena ja tekstind. Saavutettava
verkkopalvelu koostuu kolmesta osasta: teknisesti virheettémasta toteutuksesta, selkedsta

ja hahmotettavasta kadyttoliittymasta sekd ymmarrettavasta sisallosta. (Celia, n.d.)



Kuva 1. Saavutettava verkkopalvelu - Suunnittelun kolme tukijalkaa (Celia, n.d.).

SAAVUTETTAVA VERKKOPALVELU

- Suunnittelun kolme tukijalkaa

Teknisesti virheeton
toteutus

» WCAG-standardia on noudatettu.
» Html-koodi on virheeténtd ja

Selkea ja hahmotettava
kayttoliittyma

= Verkkopalvelu on helppokayttéinen.
« Navigaatio on selkea ja looginen.

loogista. » Pddsisdlto erottuu selkedsti muista
* Sivusto on teknisesti saavutettava, LJ osista.
= Sivusto toimii avustavilla

teknologioilla ja ndppdimiston !
kautta. 1
L]

Ymmarrettava sisalto

« Kieli on selkeda yleiskielta.

= Teksti on jasenneltya ja helposti silmailtavaa.

* Tarkein asia lGytyy alusta.

» Sisallossd on huomioitu kohderyhman nakokulma.

« Sisaltoa tarjotaan eri muodoissa: tekstin lisaksi esim.
videona ja infografiikkana.

PiireS

Matkaketjun ostaminen yhden palveluntarjoajan myymana on hyvaa digitaalista
saavutettavuutta, jota pyrin opinndytetydssani kehittamaan. Digitaalinen saavutettavuus on
myos tiedon helppoa |6ytamista. Digitaalinen reittiopas, joka ndyttda matkustajalle reitin
lahtopisteestd maaranpdaahan matka-aikoineen, odotteluineen, siirtymineen ja hintoineen,

on hyvaa digitaalista saavutettavuutta.

2.4 Maantieteellinen saavutettavuus

Maantieteellisella saavutettavuudella tarkoitetaan sitd, miten helposti tiettyyn paikkaan
padsee matkustaen tai liikkumalla eri kulkuvalineilla tai lilkkennevalineilla. Kasite perustuu siis
ihmisten tai hyodykkeiden liikkumiseen tai palveluiden luokse padsemiseen. Maantieteessa
saavutettavuutta mitataan useimmiten matka-aikana, matkan pituutena tai matkan
kustannuksena — ja juuri ndma rajoittavat omalta osaltaan ihmisten mahdollisuuksia

osallistua aktiviteetteihin tai kdyttaa palveluita kodin ulkopuolella. Maantieteessa



saavutettavuutta tarkastellaan tai analysoidaan usein paikkatietoanalyysien ja erityisten

saavutettavuusanalyysien avulla. (Helsingin yliopisto, 2021)

2.5 Esteettomyys

Esteettomyyden kasitteelld tarkoitetaan tassa opinndytetyossa fyysista saavutettavuutta.
Esteettomyys tarkoittaa tiloja, ymparistoa ja tavaroita, jotka sopivat kaikille ihmisille.
Esteettomyydessa ei ole kyse vain liikkumisen esteettomyydesta. Siind otetaan huomioon
myos esimerkiksi ndkemiseen, kuulemiseen, ymmartamiseen ja kommunikaatioon liittyvat

asiat (Invalidiliitto, n.d.).

Opinndytetydssani tutkin esteettomyytta fyysisissa paikoissa, kuten Himeenlinnan
rautatieasemalla ja joukkoliikennevalineissa. Havainnoin matkaketjun nykytilan
esteettdmyytta ja uusia matkaketjuja luodessani otan esteettémyyden huomioon, jotta
jokainen matkaketjun osa on esteeton. Esteettomalla joukkoliikenteella mahdollistetaan
opinndytetyon rajauksessa matkailijoiden tavaroiden kuljettaminen (matkarattaat, sukset,
rinkat), matkailijoiden apuviélineet (kavelytelineet, opaskoirat, pyoratuolit) seka liikkumis- ja

toimimisesteisten ihmisten liikkkumisen mahdollistaminen kaikilla kulkumuodoilla.

3 Evon retkeilyalue

Tassa luvussa lukijalle esitetaan tiivistetysti, missa Evo sijaitsee Suomen kartalla ja millainen
Evon maantieteellinen saavutettavuus on opinndytetydn kahdesta tutkimuksen
lahtokaupungista eli Helsingista ja Tampereelta. Tdima auttaa lukijaa hahmottamaan Evon
retkeilyalueen kokoa, sijaintia ja nykyisin tarjolla olevia palveluita paremmin ennen nykytila-

analyysia ja kehittamiskohteita.

3.1 Evon maantieteellinen saavutettavuus

Evon retkeilyalue on perustettu vuonna 1994. Evon retkeilyalue sijaitsee Eteld-Suomessa
Kanta-Hameen ja Pdijat-Hameen maakuntien alueella. Retkeilyalueen sijainti on Kanta-

Hameen maakunnan koillisosassa Himeenlinnan kaupungin ja Paijat-Hameen itdosassa
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Padasjoen kunnan alueilla kantatie 53:n varrella. Evon kyld kuuluu entiseen Lammin kuntaan,
joka liitettiin osaksi Hdmeenlinnan kaupunkia vuonna 2009. Retkeilyalueen pinta-ala on yli

8000 hehtaaria.

Evo on yksi viidesta valtion retkeilyalueesta ja ainoa Etela-Suomen alueella. Valtion
retkeilyalueet kuuluvat Metsahallituksen hallinnon alle. Retkeilyalueille tehtiin vuonna 2020
yhteensa 317 200 maastokayntia, joista Evolle suuntautui 83 100 maastokayntikertaa
(Metsahallitus, n.d.). Maastokdyntimaaria Evolla seurataan elektronisilla kavijalaskureilla ja
muutama vuosi sitten alueelle asennettiin kaksi uutta laskuria, jotka ovat etdluettavia. Evon
alueella toimii myos Puolustusvoimien harjoitusalue ja Suomen vanhin metsdoppilaitos, joka

on nykyaan osa Himeen Ammattikorkeakoulua.

Kuva 2. Valtion retkeilyalueiden maastokayntikerrat vuonna 2020 (Metsahallitus, n.d.).

Valtion retkeilyalue Kdyntimaara

Evo 83100
Iso-Syote 68 000
Kylméaluoma 27 500
Oulujarvi 52 700
Ruunaa 85900
Kohteita yhteensa 5

Kdynteja yhteensa 317 200

Helsingista Evolle on matkaa 145 kilometrid, Tampereelta 100 kilometria ja Lahdesta 60

kilometrida. Himeenlinnan rautatieasemalta matkaa Evolle on 45 kilometria.



Kuva 3. Evon retkeilyalueen sijainti Suomen kartalla (Google Maps, n.d.)

L

3.2 Retkeilyalueen aktiviteetit

Matkailija voi harrastaa Evon retkeilyalueella monenlaisia aktiviteetteja. Aktiviteetteja ovat
mm. hiihto, kalastus, patikointi, pyoraily ja suunnistus. Patikointiin on noin 70 kilometria
merkittyja reitteja. Retkeilyalueelta I10ytyy myo6s esteettomia reitteja ja niitd on kolmea eri
vaativuusluokkaa. Vaha-Koukkujarven esteeton reitti on luokitukseltaan helppo ja Niemis-
Koukkunen reitti on vaativa reitti. Metsahallituksen yllapitamalla luontoon.fi-sivustolla

reittien esteettomyytta on kuvattu tarkemmin seka tekstein etta kuvin.

3.3 Digitaaliset ja fyysiset palvelut Evolla

Matkailijoilla on kaytossa Digitrail-sovellus, jonka avulla matkailija voi tutustua reittiin jo
ennakkoon. Sovelluksesta 16ytyy myos tarkempaa tietoa reiteista ja se sisaltaa erilaisia

teemoja. Osalla retkeilyalueen lahtopisteistda matkailija voi myds skannata QR-koodin ja



ladata Action Track-sovelluksen. Koodilla saa sovelluksessa nakymaan reitin digitaalisella
karttapohjalla Google Mapsissa, jonka paalle on liitetty alueen maastokartta. Luontoon.fi-
sivustolta l6ytyy myos kattavasti karttoja Evon retkeilyalueesta, alueelle saapumisesta ja
alueen muista palveluista, kuten vesipisteistd, laavuista, maastopyorareiteista ja
yhteistyotahoista. Yhteistyotahot tarjoavat erilaisia palveluita, kuten ruoka- ja
majoituspalveluita, opastettuja retkia seka valinevuokrauspalveluita ja niilla on
yhteistyosopimus Metsahallituksen kanssa. Yhteistyotahot ja yritykset noudattavat kestavan

luontomatkailun periaatteita.

Kuva 4. Evon retkeilyalueen kartta (Metsahallitus, n.d.).
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4 Fyysisen saavutettavuuden nykytila

Vuonna 2018 tehdyn viimeisimman Evon kavijatutkimuksen mukaan retkeilyalueelle
saavutaan useimmin henkildautolla. Linja-auton (tilausajo ja aikataulun mukainen

linjaliikenne) osuus on seuraavaksi suurin. Yleisimmat saapumispaivat ovat maanantai ja



lauantai ja yleisin saapumiskuukausi on heindkuu, jolloin kdynteja oli 19 905 kappaletta.

Toiseksi yleisin saapumiskuukausi on elokuu 8 847 kaynnilla. (Metsahallitus, 2018).

Kuva 5. Saapumiskerrat Evolle kuukausittain vuosina 2014-2018 (Metsahallitus, 2018).

N A N

Tammikuu 1624 2 609 2018 2129 2 457 10 837
Helmikuu 2 007 2 655 2 356 2 079 2 204 11 301
Maaliskuu 2817 2 695 3 065 3023 3041 14 741
Huhtikuu 3854 4180 4380 4 692 3273 20 379
Toukokuu 6 366 6 051 6 350 4676 5835 29 278
Kesakuu 7 805 5 858 6 797 6 638 5 804 32 902
Heinakuu 13 150 8 487 35906 11 000 19 905 88 448
Elokuu 8 435 8114 9 659 9813 8 847 44 868
Syyskuu 8 709 8 297 7050 6717 7771 38 544
Lokakuu 4274 5030 4 688 4 044 7563 25 599
Marraskuu 2948 2 493 2822 2936 3382 14 581
Joulukuu 2252 2121 2 392 2 806 1790 11 361

e | o ww wa om| e e

e O O N O R R

Esteettomyyden ja saavutettavuuden osalta luvussa on kasitelty kaikki tyon rajauksen
sisaltavat joukkoliikenteen solmupisteet. Esteettomyyden kannalta tarkeat tutkittavat ja
havainnoitavat asiat luvussa ovat rakennetun ympariston esteettémyys, siirtyminen
liikennevalineesta toiseen, tasoerot joukkoliikennevalineissa ja esteettomyyden
toteutuminen matkaketjun eri vaiheissa. Saavutettavuuden osalta tarkeaa on matkailijalle
tarjottava opastus solmupisteissa, informaatio ennen matkaa ja matkan aikana ja oikeiden

pysakkien [6ytaminen.

Alaluvuista loytyvat mittaukset tehtiin Googlen karttaohjelmalla (teiden leveydet),
rullamitalla (teiden leveydet Evolla osittain. Hissit ja kdsijohteet Himeenlinnan
rautatieasemalla). Valaistusmittaukset on tehty Light Meter-applikaatiolla, jonka latasin
Google Play-kaupasta. Kaltevuudet on mitattu Bubble Level-applikaatiolla, jonka myos
latasin Google Play-kaupasta. Himeenlinnan rautatieasemalla mittaus tehtiin 2.11.2022.
Taulut on mitattu ja tarkasteltu suurimman esteettomyyden kannalta eli lukemisen,

nakemisen ja kuulemisen kannalta.
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4.1 Hameenlinnan rautatieasema ja esteettomyys

Hameenlinnan rautatieasemalle saapuu Helsingista 30 junavuoroa arkivuorokautena ja
viikonloppuisin 26 junavuoroa aikavalilla 5.00-23.59 (Vr, n.d.). Junavuorot lilkenndidaan
pddosin esteettomalld junakalustolla, joista lahijuna SM4 on esteetdn ja kaukojunat joko
Intercity- tai Pendolino-mallisia, jotka eivat ole esteettomia. Kaikissa junissa saa kuljettaa
mukanaan pyoratuolin, polkupydran ja retkeilytarvikkeet. VR:Ila on saatavilla avustuspalvelu
juna-asemilla. Intercity-junan palveluvaunuun padasee esteettémasti pyoratuoliluiskaa
kdyttamalla, kun asemalla on korkea laituri (VR, n.d.). Pendolinoon on aina portaat ja
nouseminen junaan tapahtuu pyoradtuolinostimella. Invamopoa ei voi kuljettaa Pendolinossa.
Helsingin ja Hdmeenlinnan rautatieasemilla on korkeat laiturit, jotka mahdollistavat

esteettéman kulkemisen laiturilta junaan ja junasta ulos.

Kuva 6. Esteetdn reitti rautatieaseman sisaankaynnilta laiturille (Google Maps, n.d.).

Pysakki F

rautatieasemant

Avustamispalvelu taytyy tilata viimeistaan 36 tuntia ennen junan laht6a (Vr, n.d.).
Hameenlinnan asemalla avustamispiste (Kuva 7.) on merkitty kyltilld ja se sijaitsee

rakennuksen sivulla. Lahiliikenteen ramppipalvelu on kaytossa R- ja Z-junissa. Lahijuniin
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ramppipalvelun voi tilata aikaisintaan 36 tuntia ennen ja viimeistdaan 2 tuntia ennen junan

Iahtoa. Molemmat palvelut voidaan tilata puhelimitse ja sahkdpostitse.

Kuva 7. Avustamispiste Himeenlinnan rautatieasemalla.

4.1.1 Saapuminen rautatieasemalle

Hameenlinnan rautatieaseman edustalla on kaytetty rakennusmateriaalina pihakivea.
Sisaankdynnin edessa ulkona portaiden oikealla puolella on lipunmyyntiautomaatti.
Padovelle on viisi porrasta ja portaiden keskelle on sijoitettu kasijohteet. Oikean kdden
puolella kasijohdetta ei ole. Ulko-ovia on kaksi kappaletta ja ne vaativat 1,5 kg voiman
avautuakseen. Sisaankaynti ei ole julkisivun puolelta portaista johtuen esteeton.
Nakorajoitteisia henkildita varten materiaalien kdytdssa ei ole huomioitu kontrasteja, silla
portaat ja kasijohde ovat variltaan harmaita ja mustia. Ulko-ovet ovat ruskeat (sisdpuolelta
vihredt) ja rakennuksen seina on tiilenpunainen. Sisddnkdaynnin edustan valaistuksen
voimakkuus on 85 luxia. Sisaankdynnin edustalla oli havainnointipdivana sahkdpotkulautoja
pysakoityna kulkuvaylalle, jolloin ne muodostavat kaatumisriskin nakorajoitteisille

henkiloille.
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Kuva 8. Himeenlinnan rautatieaseman paasisaankaynti.

Sisddnkaynnin edessa ei ole esteettdman reitin opastusta. Sisddnkdynnin edessa on
taksiasema. Toimintarajoitteisten henkildiden avustuspiste (kuva 7.) I10ytyy etupihalta
rakennuksen vasemmalta puolelta ja se on merkitty kyltilld. Pihassa on loiva nousu
avustuspisteen kohdalla ja pihan kaltevuus on 2,8 astetta. Avustuspisteen kohdalla valaistus
on 19 luxia klo 19.30 aikaan marraskuussa. Esteeton sisdankaynti rakennuksen odotustilaan

tapahtuu laiturin 1 puolelta (kuva 9.).
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Kuva 9. Esteetdn sisddankaynti laiturilta 1 asemarakennukseen.

Asemarakennuksen sisaltd odotustilasta [6ytyvat R-Kioski, lippuautomaatti, saapuvien ja
Iahtevien junien tiedot naytoilla, asemaravintola, WC-tilat ja odotuspenkkeja. Liitteessa 1. on
kerrottu enemman rautatieaseman palveluista. Odotuspenkeissa ei ole korkeita kasinojia
nousemisen helpottamiseksi. Nakdvammaisille ei ole ohjaavia raitoja eika odotustilassa ole

myoskaan inva-WC:ta. Kuulutukset ovat sekd suomen- etta ruotsinkielisia.

Laiturille 1 kulkeminen esteettomasti tapahtuu rakennuksen kiertamalla joko vasemmalta tai
oikealta puolelta. Kuvassa 10. on esitetty laiturilla 1 opastettu reitti hissille, jolla padsee

asematunneliin.
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Kuva 10. Esteettoman reitin opastus laiturilla 1.

Hissiin mahtuu pyoratuoli ja rollaattori mahdollisine avustajineen. Laiturille 2 padasee myods
hissilld asematunnelista. Molempien hissien syvyys on n. 180 cm, leveys sisalld on 110 cm ja
hissin oviaukko on 90 cm levea. Hisseissa on sahkdiset liukuovet ja ovet on varustettu
lilketunnistimin. Hissin napit ovat 110 cm-140 cm korkeudella eika niissa ole
taustavalaistusta tai kohokuvioita. Hissien kdsijohteen ovat 90 cm korkeudella. Hissien
valaistus on 24 luxia. Hissikori on ldpikuljettava eli siind on sdhkdiset liukuovet kummassakin
paadyssa. Asematunnelissa on kasijohteet kahdella eri korkeudella. Ylempi on 105 cm
korkeudella ja alempi on 75 cm korkeudella. Asematunneliin johtavan kulkuvaylan kaltevuus

on 5,0 astetta.
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Kuva 11. Asematunnelin hissi, portaat ja kdsijohde.

4.1.2 Linja-autopysdkit rautatieasemalla

Linja-autopysakit sijaitsevat asemarakennuksen edessa vastapadta aseman paasisaankayntia.
Vakiovuoro Hameenlinna-Lammi liikenndi pysakilta F. Pysakilla F on valaistu katos,
linjapareet, roskakori, penkki ja informaatiotaulu (kuvassa 12.). Kulku rautatieasemalta
pysakille on esteetdn, koska korkeuseroja ei ole ja ajoradan reunat on madallettu. Pysakin
reuna on korotettu ja tien reunan ja pysakkikatoksen valissa mahtuu kaantymaan
pyoratuolilla. Yhdistetty jalankulku- ja pyoratie kulkee pysakin ja katoksen valista, joten silta

osin pysakki ei tayta Invalidiliiton suosituksia.

Reitilld asemarakennuksesta pysakille joutuu ylittdmaan tien kaksi kertaa ja reitti kiertaa
rautatieaseman pihan lapi. Lisaksi pysdkille F on pisin kulkumatka rautatieaseman pihan lapi,
kun kayttaa pihan suojateita. Pysakille F kulkiessa joutuu ylittamaan kaksi suojatieta ja
joulukuussa 2021 maastohavainnoinnin aikaan valaistus suojateiden kohdalla oli huonosti

kohdennettu, koska reitin varrelle jdi valottomia katveita.
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Kuva 12. Pysadkki F Himeenlinnan rautatieasemalla.

Lahestyttdessa pysakkia linjapareitd on vaikea ndhda, koska niiden taustavarit ovat likaisia ja
tummentuneita. Pysakilld F ei ole ohjaavia raitoja. Pysakilla ei ole mydskaan ddninappuloita
eika aikataulutietoa ole mahdollista kuunnella. Muilla rautatieaseman
joukkoliikennepysékeilla on informaatiotaulussa joukkoliikenneviranomaisen brandatyt
julisteet (kuva 13.) ja niissd on myds reittikartta. Informaatiojulisteista ei kuitenkaan |6ydy
digitaalisiin kanaviin ohjaavia nettiosoitteita tai QR-koodia, josta matkailija voisi

reaaliaikaisesti seurata matkan etenemista ja hairitiedotusta.
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Kuva 13. Rautatieaseman pysakin C matkustajainformaatio.

Kuvassa 14. nakyvan F pysdkin informaatiotaulun julisteet eroavat olennaisesti muiden
pysakkien matkustajainformaatiosta. Pysakilla F julisteet ovat ulkoasultaan ja brandiltdan
erilaiset kuin muilla pysakeilla. Pysakilla on Pekolan Liikenteen tuottama lappu, jolla
matkustaja ohjataan hakemaan reaaliaikainen tieto reiteistd Pekolan Liikenteen
internetsivuilta. Matkustajainformaatio ja matkustajalle tuotettavat digitaaliset palvelut
pitaisivat olla yhtenaisia kaikilla rautatieaseman edustan pysakeilld, joissa liikenteen tilaaja

julkaisee ja pitaa nakyvilla matkustajainformaatiota.
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Kuva 14. Rautatieaseman pysakin F matkustajainformaatio.

Ohjaava raita puuttuu kaikkialta rautatieaseman paarakennuksen ja linja-autopysakkien
alueelta (my0s esteettomilta sisddnkdynneiltd). Myos kontrastit seka vaaleat raidat
puuttuvat. Myos valaistukseen vuoden pimeimpana aikana tulisi kiinnittdd huomiota, jotta

suojateiden ylitykset olisivat turvallisempia (tilanne maastokaynnilld 2.11.2022).

4.2 Evon retkeilyalue

Saavutettavuuden osalta téssa kappaleessa tarkastellaan Evon uusi aika-hankkeen
paraatikohteita Niemisjarven aluetta, Rahtijarved, Syrjanalusta ja Valkea Mustajdrven

aluetta. Alueet on esitetty kuvan 4. kartassa, joka l6ytyy luvusta 3.3.

Mittaukset tehtiin tammikuussa 2022 kahden eri maastohavainnointikdynnin aikana. Evolla
etdisyyksia ja tien leveyksia mitattiin Google Mapsin ja 5 metrin rullamitan avulla. Kohteessa
toimin kuin Evolla retkeileva matkailija eli yritin 10ytaa kohteen pysékointialueen, josta l0ytyy
opastustaulu ja sen avulla yritin etsid kohteen aloituspisteen. Kulkuvalineena kaytin
henkildautoa. Mittaustarkkuutena on kaytetty metreja, koska matkailija saattaa olla

liikkeella asuntoautolla tai muulla vastaavalla autolla, joka tarvitsee henkiloautoa enemman
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tilaa. Joukkoliikenneajoneuvojen vuoksi tien tulee myos olla riittavan leved. Myos

talvikunnossapidon tason tulee olla riittdva turvallisen liikenndinnin mahdollistamiseksi.

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyrittiin
ymmartamaan tutkittavien alueiden eli Evon retkeilyalueen ja joukkoliikenteen
solmupisteiden ominaisuuksia kokonaisvaltaisesti. Tutkimusmenetelmia olivat havainnointi,
maastokaynnit- ja mittaukset sekd henkilokohtaiset tiedoksiannot. Aineistot hankittiin

havainnoimalla, mittaamalla ja kuvaamalla tutkimuskohteissa.

4.2.1 Rahtijarvi

Hameenlinnasta tultaessa Google Maps opastaa perille kantatien 53, Opistontien ja
Rahtijarventien kautta. Evokeskukselta matkaa Rahtijarvelle on n. 4,5 kilometria.
Tammikuussa 2022 maastokdynnin perusteella Evokeskukselta Rahtijarvelle kulkeva, kuvassa
15. oleva Rahtijarventie on talvikunnossapidettava ja maastokdynnin aikaan hyvin aurattu.

Tie on myos Evon retkeilyalueen yksi paateistd, jota pitkin pddsee alueen pienemmille teille.

Kuva 15. Rahtijarventie Evon retkeilyalueella.
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Rahtijarvelle padsee myos kantatien 53 risteyksesta Evon pohjoispuolelta (kuva 16.). Tien
risteyksessa on vanhan tielilkennelain mukainen liikkennemerkki numero 643 Yksityisen tien
viitta. Tien nimi on opasteen mukaan Kantolantie, mutta Hameenlinnan kaupungin
paikkatietopalvelun kartassa tie on nimeltdan Rahtijarventie. Kantolantie sijaitsee

Hameenlinnan paikkatietokartan mukaan n. 25 kilometria etelampana.

Kuva 16. Kantatie 53:n ja Kantolantien risteys.

Opastus on tarkeaa hatatilanteiden takia. Mikali matkailija on ldhestymdssa Rahtijarvea
kantatielta 53 pdin ja tapahtuu onnettomuus, talléin matkailija muistaa viimeksi ndhneensa
opasteviitan “Kantolantie”. Rahtijarventie voi olla joskus my6s poikki, jolloin liikenne

ohjattaisiin Rahtijarventien pohjoisosan kautta kantatielle 53.
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Kuva 17. Rahtijarventien ja Kantolantien risteys Evon alueella.

Rahtijarven rannalla sijaitsee Rahtijarven kamppa. Kampalle on helppo |0ytaa Google
Mapsissa olevan paikan perusteella, mikali matkailija tietada, mihin on menossa. Rahtijarven
kampalle ei ole Googlen karttatiedoissa osoitetta, jolloin matkailija ei I6yda perille pelkan
osoitteen avulla. Tasta johtuen matkailija joutuu etsimaan osoitetiedon muuta kautta, kuten
kamppaa vuokraavan Hdmeen Ammattikorkeakoulun sivuilta. Rahtijarvella ei ole muita

Google Mapsissa nakyvia merkittyja paikkoja vaan muut paikat |6ytyvat Evon kartoista.

Rahtijarven kampan jdlkeen Talvilammentiella on muutaman auton pysakdintialue. Kuvassa
18. nakyvalla pysakointialueella on iso opastetaulu ja puisiin levyihin kirjoitetut opasteet
"Evokeskus 7.2” ja ”Sorsakolu 4.0”. Opastetaulussa on kartta Evon alueesta ja alueen
palvelut, polut ja luontopolut. Pysdkdintialueelta opastetulle polulle oli hankala |6ytaa
maastokaynnilla, vaikka lahdin seuraamaan ”Sorsakolu 4.0” opastetta. Jonkun aikaa

kaveltyani polun alkupiste 16ytyi.
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Kuva 18. Rahtijarven polun pysakointialue.

Pysdkointialueelta polun alkuun kulkeminen tapahtuu Pukkivuorentieta pitkin, jota ei oltu
aurattu ja sielld oli liikennoity jollain maastokelpoisella ajoneuvolla. Reitin alkupaa ei ollut
esteeton, koska tie oli auraamatta ja apuvalineet (lastenrattaat, pyoratuolit) uppoaisivat
lumeen. Kuvassa 19. ndkyvan polun alussa ei ole myodsk&dan kasijohteita tai opastusta.
Retkikartta.fi-sivuston mukaan reitti on kesareitti, jolloin talvikunnossapitoa ei ole. Reitin
esteettOmyydesta ei ole mainintaa, mutta vaativuusluokka on kerrottu prosentteina.

Sivuston mukaan Rahtijarven P-alueen opastustaulu ei ole mydskaan esteeton.
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Kuva 19. Rahtijarven polun aloituspiste.

Opastustaulusta puuttuivat apuvialineliittyma ja pistekirjoitus. Tekstid opastetaulussa on
paljon ja sen lukeminen on kdaytannossa mahdotonta, koska tekstia ei saa kdadannettya
lukulaitteeseen. Opastustaulussa ei ole myoskaan QR-koodia, jonka voisi mobiililaitteella
lukea. QR-koodi tarjoaisi opastustaulun tiedot digitaalisessa muodossa ja mahdollistaisi
esimerkiksi kaantajan tai Metsahallituksen www.retkikartta.fi-sivuston kayton.
Opastustaulussa on monenlaisia ilmoituksia kiinnitettyna, mutta ne eivat ole yhdenmukaisia
muiden opastetaulujen kanssa. Informaation yhdenmukaistaminen helpottaisi
nakdévammaisia ihmisia tiedon saavutettavuuden suhteen, koska tall6in ndkévammainen
ihminen tietdd, mista tietoa etsitdaan ja tiedon saavutettavuus olisi kaikissa opastetauluissa

vakioitu.

4.2.2 Syrjanalunen

Syrjanaluselle liikennoidaan Kantatie 53:n, Opistontien ja Vappulantien kautta. Vappulantie
on n. 5 metria leved, kaksisuuntainen 6ljysorapintainen tie, joka tammikuun 2022

maastohavainnoinnin aikana oli aurattu, joten Syrjanalusen pysakdintipaikalle paasi hyvin.
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Syrjdanalusen pysakdintialueen (kuva 20.) vélittomasta laheisyydesta alkavat HAMK:n ja
HAMI:n ylldpitamat hiihtoladut, joiden opastustaulu on ndhtavilla kavellessa
pysakdintialueelta hiihtoladun aloituspisteeseen. Opastustaulusta puuttuu pistekirjoitus ja

tiedot on asemoitu eri tavalla kuin muiden paraatikohteiden opastustauluilla.

Kuva 20. Syrjanalusen pysakointialue ja opastustaulu.

Syrjanalusen opastustaulussa on myds kerrottu Syrjanalusen mobiiliharjupolusta. Kuvassa
21. ndkyvan QR-koodin alypuhelimellaan lukemalla matkailija saa Syrjanalusen
pysakointialueen ldheltd alkavan harjupolun kartan tiedot suoraan puhelimeen Action Track-
sovellukseen (latausohje myds tiedotteessa) tai muuhun digitaaliseen paatelaitteeseen.
Kartassa ei ole puheopastusta tai muita helppokayttotoimintoja vaan se on pelkastaan

maastokartta suunnistamisen avuksi.
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Kuva 21. Syrjanalusen harjupolun QR-koodi.

Syrjanalusen harjupolun aloituspiste on Point of Interest-paikkana merkitty Google Mapsiin.
Paikka on helppo |oytaa, mikali kdytdssa on Google Maps. Kohteesta kuitenkin puuttuu
osoite, joka olisi tarkea tietda hatatapausten vuoksi ja osoite helpottaisi satunnaisen
matkailijan navigointia kohteeseen, jos kdytossa ei ole Google Maps tai aloituspistetta ei

[6ydy.

4.2.3 Niemisjarvien alue

Niemisjarvien alue sijaitsee kantatien 53 itdpuolella ja sinne lilkkenndidaan Ruuhijarventien ja
Niemisjarventien kautta. Niemisjarventie jatkuu tielle 3192 Haapalahden kohdalle, mutta
Niemisjarvien kohdalla on silta, joka on suljettu lapikulkuliikenteelta estein ja
lilkennemerkein. Kuvasta 22. ndhdaan, etta Ruuhijarventien ja Niemisjarventien risteyksessa
on lilkkennemerkki nro 189 "Muu vaara” lisakilvilla “Tie poikki” ja ”2,6 km” varustettuna.
Risteyksessa on myds opastusmerkki nro. 644 ”Osoiteviitta”, jossa on opastus Niemisjarvelle
ja osoiteviitassa on kalan symboli kuvaamassa kalastusaluetta. Puisessa opasteessa
virallisten lilkkennemerkkien valissa on myos osoiteviitta F16 “Kalastusalue”.
Ruuhijarventielta Niemisjarville opastus on hyva ja selkea satunnaiselle matkailijalle. Myds

tien sulkemisesta varoittava liikennemerkki on tarkea, etteivat autoilijat aja
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Niemisjarventieta lapi tielle nro 3192. Niemisjarven retkeilualueen pysakointialueella on
kaantopaikka ja Niemisjarventie on 3-4 metria leved, mutta lisdantyva liikkenne alueen
tieverkostolla lisaa liikkenneonnettomuuksien riskia varsinkin, kun tiesto alueella on

mutkaista ja kapeaa sekd maasto on makista.

Kuva 22. Ruuhijarventien risteys ja opastus Niemisjarville.

Niemisjarven alueella on leirintdalue, kalastusalueet, matkailuautoparkki ja luontopolku.
Luontopolun aloituspiste ja leirintdalue ovat merkittyna Point of Interest-pisteelld, mutta
ndistd molemmista puuttuvat osoitetiedot. Niemisjarven pysakointialueelta ldhtiessa
luontopolun aloituspisteen |6ytdminen on helppoa, koska ennen pysakdintialuetta on

opastus reitin aloituspisteeseen kuvassa 23. nakyvalla tavalla.
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Kuva 23. Niemisjarven luontopolun opaste.

Niemisjarven pysakdintialueella on opastustaulu matkailijoille. Tietoa taulussa on todella
paljon (kuva 24.) ja osa tiedosta oli vanhentunutta koskien kesalla 2021 tiedotettuja asioita
ja tapahtuneita muutoksia alueella. Opastustaulu on my6s jasennelty eri tavalla kuin muiden
kohteiden opastustaulut. Luettavuuden ja tiedon saavutettavuuden parantamiseksi
opastustaulussa pitaisi olla riittdva kontrasti taustan ja tekstin valill3, jotta tieto on
luettavissa kaikissa olosuhteissa seka valoisaan etta pimedan vuodenaikaan. Taulun taytyy
olla nakévammaisia ihmisia varten yhdenmukainen jasentelyltdan ja tietojen sijoittelultaan

muiden kohteiden kanssa.

Tiedon sijoittelussa opastustaululle taytyy ottaa huomioon myos liikunta- ja muut
toimimisrajoitteiset ihmiset. Taulun taytyy olla tarpeeksi matala, jotta tieto on saatavilla
pyoratuolikorkeudella ja lukuetdisyys on silmien korkeudella. Opastustaulun edustan taytyy
myos olla hyvin hoidettu kaikkina vuodenaikoina, jotta sen ldhelle padsee esteettomasti ja

jotta sen edessa liikkuminen on turvallista my6s apuvalineita kdytettdessa.
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Kuva 24. Opastustaulu Niemisjarvien pysakodintialueella.

Matkailuautoparkkia ei ole merkitty Point of Interest-pisteelld, vaikka alueelle mahtuukin n.
20 ajoneuvoa. Matkailuautoparkki on toistaiseksi ilmainen, koska alueella ei ole yrittajaa.
Yrittdjan puuttuessa Niemisjarvilla ei mydskaan ole palveluita, vaikka menneina vuosina
alueella on ollut kioski, kalastuslupien myynti ja sahkdnsy6tté matkailuajoneuvoihin.
Maastohavainnoinnin aikana 28.1.2022 matkailuautoalueen sahkonsyo6tto ei ollut

toiminnassa. Kokeilin sahkdnsyottéa mukanani olleella valaisimella.

4.2.4 Valkea Mustajarvi

Valkea Mustajarven alue sijaitsee Rahtijarventien ja Arabiantien valissa. Rahtijarventien

puolella sijaitsee Mustajdrven torppa, josta on paasy Valkea Mustajarvelle ja Google Mapsin
satelliittikuvasta ndkee kulkureitin jarvelle. Mustajarven torppa on merkitty Google Mapsiin.
Maastohavainnoinin aikaan 28.1.2022 en loytanyt Valkea Mustajarven alueen lahtopistetta,

josta patikointipolku alkaisi.

Kuva 25. on otettu Arabiantieltd kohdasta, josta Valkea Mustajarvelle Google Mapsin
mukaan padasee. Kohdassa oli kaksihaarainen risteys ja kukkulan takana kulki reitti, jossa oli

reittimerkkeja. Selkeda aloituspistetta ei |6ytynyt vrt. Syrjanalusen, Niemisjarvien ja
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Rahtijarven retkeilualueisiin, joista aloituspiste on helposti havaittavissa parkkialueen ja

opastustaulun perusteella.

Kuva 25. Valkea Mustajarvi Arabiantien kohdalla.

4.3 Joukkoliikenne reitilla Himeenlinnan rautatieasema-Lammi-(Evo)-Lahti

Linja Hameenlinna-Lammi-Lahti liikenndi rautatieaseman pysakilta F linjatunnuksella 802.
Linjaa liilkenn6idadan maanantaista lauantaihin. Sunnuntaisin ei ole liikennetta. Liikenteen
tilaajana toimii Himeenlinnan joukkoliikenneviranomainen ja liikennoitsijana Pekolan
Liikenne Oy (tilanne 2.1.2022). Hameenlinnan joukkoliikennealue on jaettu vydhykkeisiin A-C
ja matkustettaessa rautatieasemalta Evolle matkustaja tarvitsee vyohykelipun ABC kuvassa
26. nakyvan reittiehdotuksen mukaisesti. Matkan voi maksaa kateiselld, Waltti-kortilla tai
mobiililipulla. Matkan hinta kateisella maksettuna on aikuiselta 6,80 euroa ja lapselta 3,70
euroa. Mobiililipulla maksettuna kertamatka on hieman halvempi hintojen ollessa 5,10 euroa
aikuiselta ja 3,40 euroa lapselta. Laht6ja Hameenlinnasta Lammin linja-autoasemalle
talviaikaan on 16 kappaletta, joista Himeenlinnan joukkoliikenneviranomaisen tilaamia
Iahtoja on 13 kappaletta ja markkinaehtoista, Pekolan Liikenteen operoimaa liikennettd on 3

Iahtoa paivassa (Hameenlinnan joukkoliikenne, n.d.).
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Lahtoja talviaikaan (pl. koulujen loma-ajat) Lammin linja-autoasemalta Hdmeenlinnan
rautatieasemalle on 14 kappaletta Himeenlinnan joukkoliikenneviranomaisen tilaamana ja
markkinaehtoisesti Pekolan Liikenteen operoimana 7 kappaletta. Talldin 1dht6ja on 21

kappaletta (Himeenlinnan joukkoliikenne, n.d.).

Uudenmaan ELY-keskus on tehnyt Himeenlinnan joukkoliikenteen palvelutasomaarittelyn
vuonna 2011. Lammin ja Padasjoen valilla tarjotaan minimitason palveluja. Minimitaso
turvaa tarkeimmat asiointiyhteydet aamulla téihin ja kouluun seka iltapaivalla takaisin ja
asiointiyhteyden kahdesti viikossa (Uudenmaan ELY, 2011). Hdmeenlinnan
joukkoliikenneviranomainen vastaa yhteyksista Himeenlinnan ja Lammin valilla. Palvelutaso
on keskitason ja peruspalvelutason valilla. Arkisin palvelutaso on liikenndintiajan ja

vuorotiheyden perusteella keskitasoa, mutta viikonloppuisin ja kesalla peruspalvelutasoa.

Kuva 26. Joukkoliikennematka koulupdivana Hameenlinnasta Evolle

(reittiopas.hameenlinna.fi, 2022).

< Reittiehdotukset

12:06 - 13:56 1h 49 min
i DEEENC i«
Lahtee klo 12:08 pysakilta Hameenlinna rautatieasema F
16:41-07:16 14 h 34 min
S o PES >
Lahtee klo 16:43 pysakilta Hameenlinna rautatieasema F
Huomenna 07:06 - 08:26 1h 19 min
% FITE
Do —— — B¥0 >
Lahtee klo 07:08 pysakilta Hameenlinna rautatieasema F
Huomenna 08:21 - 12:56 4h 34 min
X % s = O
Lahtee klo 08:23 pysékilta Hameenlinna rautatieasema F
Huomenna 10:51 - 13:56 3h4min
(=TI ©i 115 m >
Léhtee klo 10:53 pysékiltd Hameenlinna rautatieasema F
I Huomenna12:06-14:56 2149 min

Liikkenndintikohdetta operoidaan viidella linja-autolla talvisin ma-pe, koulujen loma-aikoina
ja kesalla kahdella linja-autolla ma-pe ja lauantaisin yhdella linja-autolla ja ne ovat s-tyypin

linja-autoja.

Lammin linja-autoasemalta Evolle liikennoi Pekolan Liikenne Oy ja vuoropareja valilla Lammi-

Evo ajetaan kuusi kappaletta koulupaivisin. Lisaksi keskiviikkoisin Lammin linja-autoasemalta
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Evokeskukselle liikenndi palvelubussi Kyldpussi Vekka Group Oy:n operoimana. Kyldpussi on
Hameenlinnan joukkoliikenneviranomaisen tilaamaa liikennetta ja kylapussi tarjoaa

esteetdnta ovelta-ovelle palvelua (Hdmeenlinnan joukkoliikenne, n.d.).

4.4 Matkaketju nykytilassa

Matkailijan kannalta matkaketjun suunnittelu on hankalaa, koska matkaketjun tekemista
varten tarvittava tieto on pirstaloitunutta. Junaliput ostetaan VR:Ita sovelluksesta,
lippuautomaatista, R-Kioskilta tai aseman lipunmyynnistd. Bussilippu Hdmeenlinnan
rautatieasemalta Lammille ostetaan kateisella, Waltti-kortilla tai sovelluksesta. Kevaasta
2022 alkaen on ollut mahdollista ostaa bussilippu VR Matkalla-sovelluksesta, kun matka
alkaa tai paattyy Himeenlinnan alueen juna-asemalta tai juna-asemalle (VR. n.d.). Lammin
linja-autoasemalla on vaihto seuraavaan bussiin Evolle, jossa kdyvat maksuvadlineena samat

Hameenlinnan joukkoliikenneviranomaisen maarittelemat maksuvalineet.

Maastohavainnoinnin 28.1.2022 mukaan matkaketjun esteettomyys toteutuu nykytilassa
osittain, mutta tilaajan eli Himeenlinnan joukkoliikenteen reittioppaassa kaytettavasta
kalustosta tai esteettomyydesta ei ole mitddan mainintaa. Junalla paasee kulkemaan
esteettOmasti ja Hdmeenlinnan rautatieasemalla on myos otettu esteettdmyys huomioon.
Linja-autokalusto on korkealattiaista (kuvan 27. mukaista), koska pyératuolinostinta ei ole
kilpailutuksessa vaadittu. Tietoa linjalla liikennoivasta kalustosta ei ole, jolloin matkustaja ei

voi lippua ostaessaan olla varma, onko kalusto matkaa tehtdessa esteetonta.
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Kuva 27. Linjan 802 Hameenlinna—Lahti korkealattiainen linja-auto VDL Futura.

Maastohavainnoinnissa tehtyjen havaintojen ja haastattelujen perusteella Himeenlinna—
Lammi linjalla on kaksi linja-autoa, joissa on BraunAbilityn valmistamat UVL (Under Vehicle
Lift)-pyoratuolinostimet (kuvat 28. ja 29.) autojen keskiovella ja ndma autot on varustettu
yhdella pyoratuolipaikalla ja lastenvaunupaikalla. Autoissa on kuitenkin portaat
matkustamoon etu- ja keskiovilla, joten ne eivat ole matalalattiaisia. Autoissa on keskiovella
pyoratuolinappula kyytiin nousemispyynt6a ja kyydista jaamispyyntoa varten seka sisalla

ettd ulkona.

Linjakilpena kaytetdan maastohavainnoinnin perusteella ledilinjakilpea, jossa
maardanpadtieto on nakyvilla kirkkaalla oranssilla ja taustavarind on musta. Kilven koko pinta-
ala kaytetaan matkustajainformaation valittamiseen ja linjakilven pinta-ala on kdytetty isoon
tekstikokoon ja tekstin fontti on selkea. Linjakilvessa informaatio on kirjoitettu yhdelle riville.
Linja-auton sivulla linjakilpea ei kuitenkaan ole, joten havainnoitavuus sivusta pain on
puutteellinen. Erityisesti nakdvammaiselle asiakkaalle selkea kontrasti linjakilvessa auttaa

hahmottamaan, mihin linja-auto on menossa.
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Kuva 28. Linjan Hdmeenlinna—Lahti esteeton kalusto Mercedes-Benz Intouro.

=4

| | //
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Lammi-Evo vililla liikkenndéiddaan maastohavainnoinnin perusteella kalustolla, jossa on yksi
pyoratuolipaikka. Linja-autossa on keskiovella pyoratuolinappula kyytiin nousemispyynt6a ja
kyydista jaamispyyntoa varten seka sisalla etta ulkona. Auto ei ole matalalattiainen, koska
matkustamotilaan on etuovella kolme porrasta ja keskiovilla nelja. Aikataulussa tai

reittioppaassa ei ole tallakaan linjalla kdytettavasta kalustosta mitdaan tietoa matkustajalle.
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Kuva 29. Lammi-Evo linja-auton pyoératuolinostin.

Matkaketjun julkisella liikenteelld pystyy tekemaan talviaikataulun aikaan ainoastaan
koulupaivind, koska viikonloppuisin liikennetta linjalla Lammi—Evo ei ole. Myodskadan koulujen
loma-aikoina matkaketjun tekeminen ei ole mahdollista, koska joukkoliikenne valilla Lammi—
Evo kulkee vain koulupaivisin. Kesdaikana heindkuussa ja elokuussa kdvijamaarat ovat Evolla
suurimmat ja kesaisin linjalle Hdmeenlinna—Lammi joukkoliikenteen tilaaja on maaritellyt
kahden auton tarpeen. Kuvassa 26. on esitetty Himeenlinnan reittioppaan avulla matka

Hameenlinnan rautatieasemalta Evolle vaihdolla Lammin linja-autoaseman kautta.

Lammin seudulla Vekka Group Oy liikenndi avointa kutsuliikennettd, johon paasevat kyytiin
muutkin matkustajat kuin koululaiset. Kuljetus on tilattava puhelimitse. Koululaisliikennetta
lilkennoi Pekolan Liikenne Mini B-kalustolla ja autossa on 1+19 paikkaa. Auto on
korkealattiainen, eika siind ole pyoratuolinostinta, erillista tavaratilaa tai

lastenvaunupaikkaa. Taten kalusto ei tayta esteettomyysvaatimuksia.
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Kuva 30. Avus—Porraskoski—Evo linjan Mini B-linja-auto.

Koululinjaa ei ole nahtavissa Hameenlinnan joukkoliikenteen reittioppaasta. Tieto
koululinjasta 16ytyy talven aikataulujen sivulta tekstimuodossa (kuvassa 31.) kohdasta

”Lammin, Tuuloksen suunta” klikkaamalla ” Avus-Porraskoski-Evo”.

Kuva 31. Hdmeenlinnan joukkoliikenteen talviaikataulusivusto Lammin suuntaan

(Hameenlinnan joukkoliikenne, (n.d.).

Asuminen ja Varhaiskasvatus ja Sosiadli ja Kulttuuri ja Matkailu ja Ty6 ja

P HRMEENLINNA

ympidristd koulutus terveys liikunta tapahtumat elinkeino

Suontaka-Mervi-Sattula-Nihattula-Parola (653-656) (pdf-tiedosto)

Lammin, Tuuloksen suunta

Aikataulukorjaus 8.10.2021 alkaen
Hémeenlinna-Lammi-Lahti (linjat 800-890 ja 900/901) pdivitetty 7. 10.2021

¢ Korjattu klo 14:20 Konnarin koulu-Hémeenlinna rautatieaseman aika
e Korjattu klo 16:40 Hémeenlinnasta ajaa Hollolassa Terveystien kautta

Kaidankorpi-Tuulos-Lammi (linja 820) 6.9.2021 alkaen (pdf-tiedosto)

e Uusi l&htéaika Kaidankorvesta klo 7:25
* Vaihtoyhteys Lammilta Lahteen klo 7:55

Avus — Porraskoski — Lammi

Evo — Lammi
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Linjalla ei ole linjatunnusta, aikatauluja, reittikarttaa tai reittikuvausta. Myos pysakkilista
puuttuu eika tarkasta lahtopaikasta ole tietoa. Matkustajan on vaikea arvioida, kuinka paljon
aiemmin kuljetus taytyisi tilata ja koska linjalla ei ole mitdaan reaaliaikaista graafista
seurantaa tai reittikarttaa, on matkustajan hankala hahmottaa matka-aikaa ja matkan
etdisyyksid. Myoskaan kadytettavasta kalustosta ei ole mainintaa, jolloin matkustajalle jaa
epaselvaksi, onko linjalla kdytettava kalusto esteetonta. Pekolan Liikenteen
internetsivustolla olevien ohjeiden mukaan maksu tapahtuu kateisella ja matka maksaa 2,50

euroa per suunta.

5 Maantieteellisen saavutettavuuden kehitysehdotuksia

Evon retkeilyalueen maantieteellisen saavutettavuuden parantaminen on tarkeas, jotta
uusia matkailijoita voitaisiin houkutella paikalle. Evo on Suomen etelaisin valtion retkeilyalue
ja se sijaitsee lahella seka Helsinkia ettd Tamperetta ja henkildliikenteen solmupisteita.
Maantieteellistd saavutettavuutta voidaan parantaa monilla pienilld asioilla matkaketjun
sisallda. Myds uusien matkaketjujen ja Evon tunnetuksi tekemisen avulla matkailijoita
saadaan alueelle lisda. Selkedn entry pointin puuttuminen alueelta on yksi maantieteellisen
saavutettavuuden haasteista ja myds matkaketjun heikko kaytettavyys nykytilassa on haaste,
koska matkailijat joutuvat etsimdan tietoa useista eri kanavista ja tekemadan matkaketjun
tietoa itsendisesti yhdistelemalla. Maantieteellisen ja digitaalisen saavutettavuuden
parantamiseksi onkin tarkoitus kehittdada MaaS-palveluita ja tuoda matkailijoille

matkustajainformaatiota saavutettavassa muodossa.

5.1 Hameenlinnan rautatieasema

Hameenlinnan rautatieasemalla on muutamia parannettavia asioita, kuten luvussa 4.1
kuvailtiin. Rautatieaseman opastusta pitadisi selkeyttda esteettéman reitin osalta ja
kulkuvayla linja-autopysékeille opastaa asemarakennuksen jommankumman sivun kautta.
Jos laiturin matkustajandyttoon lisattdisiin QR-koodi, talléin matkustaja saisi lisatietoa
joukkoliikenteesta reittioppaan avulla. Koodin avulla matkustajalle voidaan my0s tarjota
digitaalinen opastekartta linja-autopysakille. Opastuksen lisdaksi pitda huolehtia opastettavan

reitin soveltuvuudesta esteettomaan liikkkumiseen.
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Pysakki F on nykytilassa sivussa muista pysakeista ja pysakin tarjoama matkustajainformaatio
on puutteellista verrattuna muihin pysdkeihin. Linjapareet pitaisi siivota, jotta ne nakyisivat
kauemmaksi ja lisaksi matkustajainformaatiotaulun pitdisi olla yhdenmukainen muiden
joukkoliikennepysakkien informaatiotaulujen kanssa. Liséksi informaatiotaulussa voisi olla

tietoa siita, etta pysakilta padsee linja-autolla Evon retkeilyalueelle.

5.2 Joukkoliikenneoperaattorin ja -viranomaisten yhteistyo

Paikallisen joukkoliikenneviranomaisen ja junaliikenteen operaattorin (tdssa tapauksessa VR)
vdlinen yhteistyd matkaketjun markkinoinnissa on tarkedaa. Matkailija vierailee matkaa
ostaessaan VR:n lippukaupassa ja ostaa junalipun paateasemanaan Hameenlinna. Asemalta
matkailija jatkaa paikallisella joukkoliikenteelld matkaketjuaan. Himeenlinnan
joukkoliikenneviranomaisen ja VR:n valilla kyseinen matkaketjun mahdollistava yhteistyo on

aloitettu kesalld 2022.

Asemalaiturin opastetaulussa on kartta rautatieaseman alueesta. Asemalaiturilla
informaatiotaulussa on Hdmeenlinnan kaupungin nettisivu, mutta
joukkoliikenneviranomaisen sivulle taulu ei suoraan johdata. Paikallisen joukkoliikenteen ja
Evon saavutettavuuden parantamiseksi matkailijan taytyisi saada tietoa joukkoliikenteesta
helposti ja nopeasti. Informaatiotauluun olisi hyva laittaa QR-koodi, jonka skannatessa
dlylaitteella matkailija saa lisatietoa jatkoyhteyksista eri kielilla ja daniohjauksen avulla.
Kaupungin omien internetsivujen lisaksi tai niiden sijaan internetosoitteen pitédisi ohjata
suoraan Hameenlinnan reittioppaaseen, josta matkailija nakee reaaliaikaisesti Evolle

lilkennoivan linjan 1ahtopyséakin ja seuraavat 1ahdot.

5.3 Joukkoliikenneviranomaisen ja liikennéitsijan linjasuunnittelu

Joukkoliikennetta alueellaan tilaavan joukkoliikenneviranomaisen on huomioitava
suunnittelussaan koko alue, jossa liikennettad suunnitellaan. Matkailun kannalta
toimintaympariston haasteena on, ettd matkailuelinkeinon ndakdkulma on puutteellisesti

edustettuna lilkkkumisen suunnittelun ja kehittamisen rakenteissa (Vayld, 2019).
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Lilkkennepalvelulain mukaan palvelut on suunniteltava ensisijaisesti seudullisina ja
alueellisina kokonaisuuksina ja suunnittelussa on tavoiteltava kaikkien henkilokuljetusten
yhteensovittamista. Eri toimijoiden padallekkaisten kuljetusjdrjestelmien yllapitaminen ei ole
resurssiviisasta. Yhdistamalla kuljetuksia ja avaamalla henkilokuljetuksia myos muille
matkustajille on mahdollista tehostaa toimintaa ja samalla parantaa asiakkaiden saamaa
palvelua. Henkilokuljetusten ja joukkoliikenteen yhteisty6ta kannattaa sdastotavoitteiden
ohella katsoa liikennejarjestelmakokonaisuuden ja palvelutason ndkdkulmasta (Traficom,

2019).

5.3.1 Joukkoliikenneviranomainen

Hameenlinnan rautatieasemalta Lammin linja-autoasemalle lilkkennéidaan luvussa 4.3
havainnoidun mukaisesti useita kertoja paivassa seka arkisin etta viikonloppuisin. Lammin
linja-autoasemalta Evolle kulkeminen tapahtuu vaihdollisella yhteydella ja yhteyksia on
ainoastaan arkisin ja koulupdivisin aamusta alkuiltaan koululaisten aikataulujen mukaisesti.
Mikali Evon saavutettavuutta halutaan parantaa, pitdisi joukkoliikenneviranomaisen
parantaa palvelutasoa valilla Lammin linja-autoasema—Evo. Pienten matkustajamaarien
vuoksi sadanndéllinen linjaliikenne ei ole kannattava vaihtoehto, koska
matkustajakustannus/nousu on kannattamaton ja kaupunki joutuisi subventoimaan
liikennetta suurella rahamaaralla. Sen sijaan kutsupohjainen liikenne esteettomalla taksilla
tai esteettomalla pienoisbussilla, johon mahtuvat matkailijoiden tavarat, voisi olla
vaihtoehto saavutettavuuden parantamiseksi kohtuullisin kustannuksin. Kutsuliikenne pitaisi
olla mahdollista tilata joka paiva tietylla aikavalilla, jolloin matkailijat padsevat Evolta
Lammin linja-autoasemalle, josta on jatkoyhteys Himeenlinnaan.
Joukkoliikenneviranomaisen kannattaisikin markkinoida Evolla jo liikenndivia koululinjoja
paremmin viemalla tieto koululinjoista reittioppaaseen ja tuoda matkailijalle mahdollisuus

ostaa koko matkaketju yhdesta lippukaupasta.

Joukkoliikenneviranomaisen nettisivuilla ja/tai reittioppaassa pitaisi olla my6s maininta
esteettomyydestd matkaketjun eri osissa. VR:n internetsivuilla on kattava selostus

esteettOmyydestd kalustotyypeittdin ja esteettomyyspalveluineen.
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Joukkoliikenneviranomaisen internetsivuilta |0ytyy esteettdmyysosio, mutta siind ei

seikkaperdisesti kerrota, miten esteettomyys toteutuu linjoittain.

Joukkoliikenneviranomainen voi edistda esteettomyytta kilpailutuksissaan vaatimalla
esimerkiksi pyoratuolipaikan tai invahissin varusteiksi. Kuvassa 32. ndkyva linja-auto on
varustettu pyoratuolihissilla (laskeutuu auton oikeasta kyljesta takaoven edestd) ja siind on
suuret matkatavaratilat, johon mahtuvat isokokoisetkin tavarat. Autossa on lisdksi
vetokoukku, jossa voidaan pyoratelineessa tarvittaessa kuljettaa matkailijoiden mukanaan
tuomat kulkuvélineet esimerkiksi polkupyorat. Kaikilla 57:11a matkustajapaikalla on

turvavyot.

Kuva 32. Pyoratuolinostimella varustettu turistivarusteltu linja-auto.

¥

Matkaketjun sisdltdessa vaihtoja on matkailijan oltava varma, ettd matkaketju ei katkea
yhden tai useamman matkaketjun osan esteellisyyteen. Taten joukkoliikenneviranomaisen ja

joukkoliikenteen operaattorin yhteistyd myos matkalippukaupassa on oltava saumatonta ja
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tarjottava matkailijalle informaatio koko matkaketjusta digitaalisesti saavutettavalla tavalla.
Kynnys joukkoliikenteen kayttamiseksi madaltuu, mikali matkailija saa koko matkaketjua
koskevan tiedon kerralla. Tarvittavat tiedot ovat matkan kokonaiskustannus, matkan
kokonaisaika odotteluineen ja siirtymineen, opastus solmukohdissa ja matkaketjun
sisaltamat liikkennevdlineet esteettomyystietoineen. My0s tieto esteettomasta tai
esteellisesta siirtymasta solmupisteessa ja liikkennevalinetta vaihtaessa on tarkeaa
matkailijan kannalta, jotta matkailija voi ottaa tdman huomioon matkaketjua ostaessaan tai
vertaillessaan vaihtoehtoja. Mahdollinen esteellisyys onkin hyva kuvailla mahdollisimman
tarkkaan ja myos esteettomyydesta pitdisi olla muutakin lisdtietoa kuin etta siirtyma on

esteeton.

5.3.2 Liikennéitsija

Pekolan Liikenne Oy liikenndi Hdmeenlinna — Lammi — Lahti linjalla ostoliikenteen lisaksi
myo6s markkinaehtoisia vuoroja, joissa kayvat joukkoliikenneviranomaisen lipputuotteet.
Seka markkinaehtoisilla vuoroilla etta ostoliikennevuoroilla voisi Evon

joukkoliikenneyhteyksid markkinoida.

Lammin kirkonkylalle on varsin kattava joukkoliikenne ja palvelutaso on luokkaa 4, mutta
yhteydet Lammin kyliin ovat lakisdateisella tasolla ja joukkoliikennettd on vain arkipaivisin.
Varsinkin viikonloppuisin liikennditsija voisi tuoda vaihtoehdon, etta linja-auto jatkaisi
tarvittaessa Evokeskukselle, jos matkustajia olisi. Vuoroja voisi olla aamulla 2-3 kappaletta ja
iltapaivalld/illalla 2-3 kappaletta. Talla tavalla saavutettavuutta voidaan parantaa
joukkoliikenteen viranomaisen hankkiman joukkoliikenteen ulkopuolella ja houkutella uusia
matkustajia joukkoliikenteen kayttajiksi. Lisdantyneen matka-ajan ja kilometrien vuoksi
liilkennditsija joutuisi suunnittelemaan autokierrot uusiksi, mikali matkustajia Evolle on.
Hyotyna liikennditsijalle olisivat lisdantyneet lipputulot ja matkustajien maaran kasvu, jolloin
palvelua pystyisi tuottamaan myds tulevaisuudessa. Riskien minimoimiseksi linjaa ei kannata

aikatauluttaa Evokeskukselle vaan tarjota tarvittaessa-yhteys matkustajille.

Liikennditsijan nykykalustolla palvelu on toteutettavissa, koska Saarelantie Evolla on

asfalttipintainen tie, jolla lilkkenn6idaan jo talla hetkelld, joten infra on Evokeskuksella
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olemassa. Linja-autossa voisi olla my0ds jaossa Evon matkailuesitteita tai QR-koodi
skannattavaksi matkustajalle ndkyvalla paikalla, josta matkan aikana voi etsia lisdtietoa Evon
alueesta. QR-koodi voisi parhaimmassa tapauksessa tarjota myos paluumatkalle
matkaketjuja, mikali matkailija ei ole paluumatkaa vield ostanut. Ndin QR-koodilla olisi myos

kaupallinen tarkoitus eli liikennditsija saisi lisdtuloja matkalippujen muodossa.

5.4 Evokeskus

Evon retkeilyalue on levittaytynyt laajalle alueelle ja alueelta puuttuu selkeéd entry point, ellei
sellaiseksi lasketa joukkoliikenteen paatepisteena toimivaa Evokeskusta. Lisdaksi Niemisjarven
alue sijaitsee kantatien 53:n lansipuolella, kun muut pilottikohteet sijaitsevat kantatie 53:n
itapuolella. Kuvassa 33. on nahtavilla HAMK:n pihan kulmassa matkailijoita palveleva,

katettu opastustaulu, jossa on alueen kartta ja tietoa Evosta.

Tauluun on kiinnitetty postilaatikko ja tietolappu, etta sisalla olevia karttoja voi lainata.
Opastustaulussa on myos linjan Evo—Lammi aikataulu, pyorailyreittien kartat ja hiihtolatujen
kartat. Opastustaulun eteen on kasattu iso lumikasa, jolloin opastustaulun tuottama tieto ei
ole saavutettavissa kaikille matkailijoille. Opastustaulusta puuttuu myds pistekirjoitus.
Matkailijalle ei myodskaan tarjota tietoa digitaalisessa muodossa QR-koodien avulla eika
nakdvammainen matkailija pysty kayttamaan lukulaitetta tiedon saamiseksi. Tietoa on
ympari katosta eri tasoissa ja osa tiedoista koski jo mennytta aikaa. Vakioimalla tiedon
samaan muotoon muiden opastustaulujen kanssa tiedon saatavuus helpottuisi. Evokeskus
toimii myos linja-auton paatepysakkina, jolloin tarkoituksenmukaista olisi I6ytaa tieto myds
Evo—Lammi aikataulun lisaksi Lammilta |dhtevista vuoroista ja Himeenlinnasta lahtevista
junista. Tata tarkoitusta varten QR-koodin lisddminen Hameenlinnan reittioppaaseen ja VR:n

sivuille helpottaisi matkaketjun tekemista.
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Kuva 33. Evokeskuksella sijaitseva opastustaulu.

Evon uusi aika-hankkeessa keskitytdadan neljan kohteen pilotointiin ja niiden
saavutettavuuden parantamiseen. Evokeskuksen karttaan voisi lisata tiedon neljasta
paraatikohteesta ja kuinka ne ovat fyysisesti saavutettavissa Evokeskukselta. Tieto
tarjottaisiin QR-koodilla, jonka sisdltona on navigointi suoraan kohteeseen kartan ja
daniopastuksen avulla. Navigointi jatkuisi reitin alkuun paastyaan, ettei matkailijan tarvitse
skannata uutta QR-koodia reitin aluksi. Toinen QR-koodi avaisi tiedon alueen
retkeilysadannoista, laavuista ja nayttaisi kuvia. Myos nykyaan Evokeskukselta 16ytyvia
karttoja olisi tarjolla, joihin nama nelja kohdetta voidaan merkita. Tietoa esteettomyydesta

l6ytyy retkikartta.fi-sivustolta, johon QR-koodi voisi my6s ohjata.

5.5 Evon paraatikohteet

Evon paraatikohteiksi on valittu nelja kohdetta, joiden saavutettavuuteen Evon uusi aika-
hanke erityisesti keskittyy. Tassa luvussa kdaydaan saavutettavuuden parantamisen keinoja
lapi kohde kerrallaan ja etsitaan nykytila-analyysissa |6ydettyihin puutteisiin ratkaisuja

kohteiden saavutettavuuden parantamiseksi.
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5.5.1 Rahtijarvi

Rahtijarven suurimmaksi saavutettavuuden puutteeksi nousee huono ja vaaranlainen
opastus kantatie 53:Ita sekd Rahtijarven kampalta puuttuva osoitetieto. Google Mapsin
mukaan kaikille muille majoitusta tarjoaville kohteille Evolla |16ytyy osoite, paitsi Rahtijarven
kampalle. Rahtijarven kdmpan osoite on Rahtijarventie 357, 16970 Evo. Tarkalla osoitteella
matkailijan on helpompi I0ytaa perille tuntemattomaan paikkaan ja tarkka osoite on hyva

olla tiedossa myo6s hatatilanteita ja pelastuslaitosta varten.

Kantatie 53:lta opastus olisi korjattava pikimmiten, koska tien nimi on vaarin. Eksymisen riski
on suuri, vaikka matkailija kayttaakin digitaalista karttapohjaa tai navigointisovellusta, jossa
Rahtijarventie voi olla oikein opastettu. Turvallisuuden vuoksi oikea tiennimi on myos tarkes,
koska Kantolantien nimi nakyy matkailijalle kddntyessaan kohti Rahtijarved ja mikali tien
varrella sattuu onnettomuus ja puhelimessa on huono yhteys, saattaa pelastuslaitos menna

vaaraan paikkaan.

Rahtijarven retkeilyalueen alkupisteesta puuttuvat digitaalisen opastamisen keinot. Tietoa
on talla hetkella tarjolla vain opastetaulussa, jolloin matkailija ei voi sitd maastossa
hyodyntaa. Opastetauluun pitaisi liittda QR-koodi, jonka skannattuaan matkailija saa tietoa
reitistd. Nakdvammaisia varten tauluun taytyisi lisata pistekirjoitusta, jotta ndkdvammainen
I6ytdaa QR-koodin, jonka avulla saa kddannettya opastetaulun tekstin ja kartat puheeksi.
Fyysisen saavutettavuuden parantamiseksi varsinkin talvella opastetaulun edusta pitda olla

hyvin aurattu, jotta matkailijalle ei muodostu fyysista estetta tiedon saavuttamiseksi.

Rahtijarven pysdkointialue palvelee nykytilassa ainoastaan yksityisautoilijoita, joille on
rakennettu hyva ja tasainen pysakointialue. Kestavien liikkumismuotojen ja matkaketjujen
osalta pysakointialue ei palvele mitenkdan. Pysakdintialueelle voisi rakentaa muutamalle
pyoralle telineen tai alueen, johon pyorat voi turvallisesti runkolukita. Pyorapysakoinnin
viereen voisi asentaa polkupydran huoltopisteen, jossa olisi tarjolla pydranpumppu ja

monitoimitydkalut polkupyéran huoltoa varten.
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5.5.2 Syrjdnalunen

Syrjdanalusen digitaalisen saavutettavuuden nykytila erosi tarkastelussa merkittavasti muista
paraatikohteista. Syrjanalusen opastetauluun on liitetty QR-koodit digitaalisen
saavutettavuuden parantamiseksi. Tassakaan opastetaulussa ei ole otettu huomioon
nakdvammaisia matkailijoita. Opastetaulussa ei ole kontrastia ja tiedot on sijoitettu erilailla
kuin muissa tauluissa. Lisdksi opastetaulusta puuttuu pistekirjoitus. QR-koodi avaa Action
Track-sovelluksen, jossa on maastokarttapohjaan piirretty Syrjanalusen harjupolku. Sovellus
ei kuitenkaan tue daniopastusta eika siita [6ydy saavutettavuusselostetta eli se toimii

ainoastaan graafisena karttana digitaalisella alustalla.

Nakovammaisille pitaisi kehittda parempi opastus reitin alkuun, koska opastetaululta on
matkaa reitin alkupisteeseen. Taululta alkupisteeseen voisi opastaa koydelld, joka on polven
korkeudella. Nakévammainen matkailija voisi laittaa valkoisen kepin kdyden paalle. Myos
aidalla tai kasijohteella voi opastaa taululta reitin alkupisteeseen. Koysi, kdsijohteet ja aidat

on varsinkin talvisin huollettava, jotta ne eivat jaa lumen alle.

5.5.3 Niemisjarven alue

Niemisjarvelle johtava opastus on hyva ja tien nimen lisdksi on lisatty myds osoiteviitta F16
kalastussymbolein. Alueella on myos pysakdintialue, jossa on nykyaan tyhjilla oleva kioskitila.
Kioskitilalla ei ole mitdaan kayttoa ja sita voisi kehittda houkuttelemalla alueelle yrittdjan, joka
kesaisin hoitaisi kalastuslupien myyntia, kalastusvélineiden ja polkupyoérien huoltoa seka
myisi majoituksia matkailuautoalueelle. Kioskitila on esteeton, joten sielta voisi saada
opastusta Niemisjarvien alueella olevista esteettomista reiteista. Koska alueella on
esteettOmia reitteja luontoon.fi-sivuston mukaan, tulisi niihin panostaa informaatiota
lisdamalld, jotta matkailijat |6ytdisivat palvelut. Esteettomille reiteille opastaviin opasteisiin

pitaisi kiinnittda QR-koodit, joista nakdvammainen matkailija saa tarvitsemansa tiedot.

Nakdévammaisille opasteiden kontrastit ja selked luettavuus sekd havaittavuus metsdssa ja
poluilla on tarkeda. Opasteet ovat puuta ja puisessa opasteessa tekstit ovat mustia, jolloin

varsinkin hamarassa tai hamaraa taustaa, esimerkiksi metsaa, vasten tekstien luettavuus on
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huonoa. Opastusta parantaisivat opasteiden selkeat kontrastit ja pistekirjoitus, jotka tulisi

ottaa huomioon esteettomilla reiteilla.

5.5.4 Valkea Mustajarvi

Alueen saavutettavuus poikkesi muista paraatikohteista oleellisilta osin. Valkea Mustajarvi
on merkitty Google Mapsin karttapohjaan, mutta sinne johtavalle reitille ei 16ytynyt
lahtopistetta. llman selkeda lahtopistettd matkailija ei I0yda alueelle. Saavutettavuuden
parantamiseksi aloituspiste taytyisi merkita selkedsti karttaan ja tuoda myds maastoon
nakyvaksi. Aloituspisteen Google Maps-merkintdan taytyy lisdta paikan tarkka osoite.
Parannuskeinona Arabiantien ja kantatie 53:n seka Arabiantien ja Rahtijarventien risteyksiin

voisi lisatd mustapohjaisen osoiteviitan F16 samalla tavalla kuin Niemisjarvilld on osoiteviitta.

Alueelta puuttuu myos informaatiotaulu matkailijoille ja pysakointialue. Pysdkdintialueen
voisi varustaa pyorapysakoéinnilld ja informaatiotaulun reitti-informaatiolla tai muulla
samanlaisella informaatiolla, joka on kdytossa muillakin tauluilla. Saavutettavuuden kannalta
tarkeaa on nakévammaisten ja liikuntavammaisten huomioiminen. Informaatiotauluun voisi
kiinnittda kasijohteen ja varustaa taulun pistekirjoituksella ja QR-koodeilla. Nain matkailijalle

tarkeat tiedot ovat saatavissa digitaaliselle lukulaitteelle.

6 Kehitysehdotuksia matkaketjun nakdkulmasta

Tassa luvussa pohditaan ja analysoidaan matkan eri vaiheita seka kesa- etta talviaikana.
Matkaketjujen kehittamisnakdkulmasta jokaisella vuodenajalla on erityispiirteensa, jolloin
myos kehitysehdotukset ovat erilaisia vuodenajasta riippuen. Tulosten pohdinnassa on

esitetty myos digitaalisia ehdotuksia maantieteellisen saavutettavuuden parantamiseksi.

6.1 Uudet matkaketjut

Tassa luvussa kehitetdaan uusia matkaketjuja edellisissa luvuissa kasiteltyjen yksittdisten
parannusehdotusten ja nykytila-analyysin pohjalta. Matkaketju on nykytilassa

toteutettavissa arkisin koulupdivind, mikali matkailija on valveutunut etsimaan tietoa ja
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yhdistelemaan sita kerattydaan ensin tiedon matkaketjuista eri Idhteista ja palveluntarjoajilta.

Matkailun sesonki Evolla on toukokuusta syyskuuhun suosituimpien paivien ollessa

viikonloppupainotteisia ja viikonloppuisin Evolle ei ole joukkoliikennetarjontaa koko vuonna.

Taulukko 1. Saapumispaivimaarien jakauma (Metsahallitus, 2018).

Maanantai

Tiistai

Keskiviikko

Torstai

Perjantai

Lauantai

Sunnuntai

0 kpl 20 kpl

Mydskaan kesan arkiliikennetta ei ole tarjolla, joka vuodenajoista on matkailun vilkkain
sesonki. Taten matkailijoiden liikkumistarpeet ovat erilaisia kesalla ja talvella, joten uusia

matkaketjuehdotuksia onkin eritelty eri vuodenajoille sopiviksi.

6.1.1 Talviaika

Kuten luvussa 4.4 on mainittu, Evolle on mahdollista tehda matkaketju nykytilassa kaikkina
muina viikonpadivina paitsi sunnuntaisin. Matkaketjujen ongelma on suuri matkavastus

johtuen Evon hankalasta maantieteellisesta saavutettavuudesta. Henkildautolla matka

40 kpl 60 kpl 80 kpl

Saapumispym

Vastauspvm

100 kpl

120 kpl

kestaa Tampereelta tunnin ja 24 minuuttia matkan ollessa 106 kilometrid. Helsingista matka

henkildautolla kestada tunnin ja 51 minuuttia matkan ollessa 144 kilometrida. Matkaketjun

solmupisteita taytyisi myds vahentaa nykytilan kolmesta kahteen ja liikenngintia Evolle lisata

arkisin ilta-aikaan ja viikonloppuisin, jolloin liikenndintia Evolle ei ole lainkaan.
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6.1.2 Menomatka talvella

Solmupisteissa kaytettavat vaihtoajat vaihtelevat suuresti riippuen siitd, milla junalla
matkailija saapuu Hameenlinnaan. Lyhimmillaan vaihtoaika Himeenlinnan rautatieasemalla
on kolme minuuttia, mutta pisimmilldan kaksi tuntia ja 16 minuuttia. Loput vaihtoajat

sijoittuvat ndiden valiin ollen pituuksiltaan 15-40 minuuttia.

Lammin linja-autoasema on toinen matkaketjun solmupiste. Lammin linja-autoasemalla
vaihdetaan linjalta 802 Hameenlinna-Lammi Evon linja-autoa Evon koululinjalle, jonka
aikataulu loytyy sekd Pekolan Liikenteen sivuilta ja Himeenlinnan reittioppaasta
linjanumerolla 863. Lammin linja-autoasemalla vaihtoajat ovat lyhimmillaan 5 minuuttia
aamun ensimmadiselld |18hdolld klo 7.55 ja pdivan viimeiselld 1dhdolld klo 14.25. Pisimmat
vaihtoajat ovat keskipaivalla klo 11.35 ja klo 12.55 vaihtoaikojen ollessa 55 minuuttia ja 35

minuuttia. Keskiviikkoisin liikennéitavalla palvelubussilla klo 9.15 vaihtoaika on 10 minuuttia.

Talviaikaan arkisin Evolle padasee siis vaihtevan suuruisella matkavastuksella ja matka-aika ei
ole kovin paljoa henkil6autoa pidempi, mikali matkailija 16ytaa tarvitsemansa tiedon

matkaketjusta, joka matkailijan taytyy itse kasata eri lahteita hyédyntaen.

6.1.3 Paluumatka talvella

Ongelmaksi muodostuu Evolta poispaaseminen, mikali ei halua lahtea pois klo 14.50
Evokeskukselta lahtevalla linja-autolla Lammille. Evolla ajavalla kouluautolla voisikin jatkaa
lilkennointia tarvittaessa klo 17 asti kutsuliikenteend mahdollistaen yhteyden Lammin linja-
autoasemalle. Kouluauton liikenndinnin lisdaminen edellyttaisi liikenteen tilaajan tarkastelua
liikenteen lisdédamisen hyddyistd, haitoista ja kustannuksista, mutta se voisi olla
kustannustehokas keino lisdta tarjontaa, mikali auton ajot pdattyvat Evon alueelle ja se
joutuisi ajamaan muuten tyhjana pois. Kutsuliikennepohjainen ratkaisu toisi myds
matkailijalle joustavuutta paluumatkaa suunnitellessa. Toisena vaihtoehtona olisi Lammi-Evo
linjan liikenndinnin jatkaminen mydhempaan, esimerkiksi klo 18 asti, mutta matkailijan

kannalta se ei olisi niin joustava ratkaisu, koska lahtopiste olisi Evokeskuksella.
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6.1.4 Joustavuuden parantamisen keinoja

Talviaikaan koulujen ollessa kdynnissa kouluauton tyoaikaa voisi hyodyntaa myos
matkailijoiden kaytettavaksi Evon sisdisiin siirtymiin kuljettajan tydaika ja tauot huomioiden.
Auton sijaintitiedon pitaisi ndkya Hameenlinna joukkoliikenteen reittioppaassa ja auton voisi
soittamalla tilata hakemaan Evon alueella. Talléin kuljetuksiin voi yhdistella matkailijoita ja
koululaisia. Sijaintitiedon nakyminen matkailijalle kehittaisi digitaalista saavutettavuutta ja

helpottaisi yksittaisten matkailijoiden first mile/last mile-ongelmaa.

Talvisin ilta- ja vilkonloppuajan lilkkenndinnin puutetta voisi korjata lisdéamalla linjalle 802 ja
Pekolan Liikenteen markkinaehtoisille vuoroille tarvittaessa-kdaynnin Evokeskukselle, mikali
sinne on kulkijoita. Tama vaatisi tosin linjojen autokierron suunnittelun uusiksi kasvavan
matka-ajan vuoksi ja lisdisi taiten myos henkilostokustannuksia ajoaikojen pidentyessa.
Matkailijan ostaessa itselleen matkaketjun digitaalisia kanavia pitkin, kuljettaja tietaisi
tarvittaessa-kaynnin tarpeen jo ennen linjasivulle 1dht6a. Myos paluumatkaa varten kyseinen

digitaalinen keino on hyva olla olemassa.

Junayhteydet ja linja-autoyhteydet eivat ole vakioaikataulutettuja, joten matkailijan
matkavastus nykytilassa riippuu suuresti hanen valitsemastaan junayhteydestd. Evon
matkailuorganisaatio voisikin kerata tietoa internetsivuilleen, kuinka matkaketjun pystyisi
tekemdan mahdollisimman pienelld matkavastuksella ja taten markkinoimaan Evon
maantieteellistd saavutettavuutta joukkoliikenteelld verrattuna henkildautoon. Téma antaisi
matkailijoille tietoa siitd, ettd Evo on saavutettavissa joukkoliikenteelld ja matkailijat

pystyisivat tekemaan vertailua eri kulkutapojen valilla.

6.1.5 Vuokra-auto ja taksi

Evolle saapuu matkailijoita myds silloin, kun joukkoliikennetta ei ole jarkevaa tarjota suurten
kustannusten ja olemattomien kayttajamaarien vuoksi (Taulukko 3.). Kdyntimaarien

jakautuminen kuukausittain on esitetty luvussa 4.



Taulukko 2. Saapumisaikojen jakauma Evolla (Metsahallitus, 2018).
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Okpl  20kpl 40 kpl 60 kpl

Saapumisaika

Talléin matkailijan matkaketju loppuu Hameenlinnan rautatieasemalle, koska yhteyksia

Evolle ei ole tarjolla. Lahitaksi ja VR ovat tehneet matkaketjuyhteistyota Uudenmaan ja

80 kpl

Vastausaika

100 kpl 120 kpl 140 kpl 160 kpl

Riihimden rautatieasemilla tarjoamalla - 10 % alennuksen taksimatkan hinnasta nayttamalla

junalippua taksinkuljettajalle. Etu on kadytettdvissa seka saavuttaessa rautatieasemalle ettd

lahdettaessa rautatieasemalta (VR, 2021). Samanlaista yhteistyotad kannattaisi kokeilla

Hameenlinnan rautatieaseman ja Evon valisessa liikkenndinnissa. Evolla taksi vie ja/tai hakee

matkailijat haluamastaan paikasta ja isoimmilla valityskeskuksilla, kuten Taksi Himeelld, on

sopimusautoilijoita, joilla on myds esteetdnta taksikalustoa saatavilla ja joiden pdaasiallisena

palvelualueena toimii Kanta-Hame, mukaan lukien Hameenlinna ja Lammi.

Vuokra-autoyhteistydssa logiikka olisi samanlainen kuin taksimatkassa. Vuokra-auto pitaisi

aina tilata ennakkoon ja varaussivustolle syotettavien osoitteiden perusteella varausrobotti

laskee alennuksen. Vuokra-auto ja taksialennukset toimivat joukkoliikennetta tdaydentdvina

palveluina, kun joukkoliikenteen kayttajamaara on pieni eikd joukkoliikenteen jarjestaminen

ole kannattavaa. Palvelut tarjoavat myos raataloidympaa matkantekoa matkailijoille, jotka

eivat pysty joukkoliikennetta aikatauluista tai muista syista johtuen kdyttamaan. VR:Ila ja

Hertzilld on vuokra-autoyhteistyota, mutta Himeenlinnassa palvelu ei ole toiminnassa (VR,

n.d.). Digitaalinen ratkaisu varauspalveluun on olemassa, jolloin Evon matkailuorganisaation,
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Hameenlinnan kaupungin, Hertzin ja VR:n yhteistyolld palvelun toteuttaminen voisi olla

mahdollista.

6.1.6 Kesaaika

Kesdaikaan Evolle ei ole mahdollista kulkea joukkoliikenteelld, koska liikennetta valilla
Lammi-Evo ei ole koulupdivien ulkopuolella. Kesdaikaan Evolla on eniten matkailijoita, mutta
joukkoliikennepalveluita ei ole tarjolla Evolle asti. Kesaaikana lilkennoidaan linjalla

Hameenlinna—Lammi linja-autoasema—Lahti.

Taulukko 3. Evon matkailijamaarat kuukausittain vuosina 2013-2017 (Metsahallitus, 2018).
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Kesaaikaan Evolle voisi kehittdad matkaketjun Hdmeenlinnan rautatieasemalta tai Lammilta
tilausajoina joko taksipalveluina tai joukkoliikennepalveluina, koska Taulukon 3.
pylvasdiagrammit kertovat Evon matkailun olevan silloin suurimmillaan ja joukkoliikennetta
ei ole saatavilla. Matkaketjun kehittamisen lahtokohtana voisivat olla raataloidyt
matkapaketit turisteille ja matkailijoille, joissa paketoidaan majoitus, palvelut ja matkat
yvhdeksi kokonaisuudeksi. Haasteena on sopivien kuljetusyhteistydkumppanien ldytdminen ja
esteettdman linja-autokaluston rajoitettu saatavuus. Evolla toimivat matkailuyritykset

voisivat pohtia synergiaetuja kuljetusten osalta ja jakaa toisilleen tietoa hyvista
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kuljetusyhteistyokumppaneista. Sopiva kulkuvaline voisi olla kuvan 34. kaltainen esteeton
linja-auto, jossa on pyoratuolipaikka, pyoratuolinostin ja istumapaikat turvavdineen 57

henkildlle. Talléin matka Hameenlinnasta Evolle olisi junamatkan lisdksi esteeton.

Kuva 34. Esteeton turistivarusteltu linja-auto varustettuna pyoratuolinostimella.

e L

Evon maantieteellinen saavutettavuus on olematon, koska kesalla ei ole julkista liikennetta
Evolle asti. Osa Himeenlinna-Lahti linjan vuoroista voisi ajaa tarvittaessa Evokeskuksen
kautta, jolloin matkailijoilla olisi mahdollista tehda matkaketju myds kesaisin. Toinen
vaihtoehto olisi talviaikataulun kaltainen vaihto Lammin linja-autoasemalla ja Lammi-Evo
vadlin ajaminen pienoislinja-autolla, jossa on pyodratuolipaikka. Pienoislinja-autolla
lilkennoitava linja pystyisi liikennéimaan kaikkiin Evon paraatikohteisiin Syrjanaluselle,
Valkea Mustajarvelle, Rahtijarvelle ja Niemisjarville. Pienoislinja-autolla, jossa on 1+19

paikkaa ja 1-2 pyoratuolipaikkaa, voidaan palvella koko koillisen Himeenlinnan
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joukkoliikennetarpeet kesaisin tarjoamalla yhteys Lammille, josta matkailija voi vaihtaa linja-

autoa.

Sipoonkorvessa toteutettiin vuonna 2021 Hop-on Hop-off-tyylinen matkailijoille avoin
joukkoliikennepalvelu, jossa lauantaisin ja sunnuntaisin kesdaikana Sipoonkorven
kansallispuiston alueella liikennoi pikkubussi (Sipoo, 2022). Evolla vastaava liikenne voitaisiin
toteuttaa reitilla Lammin linja-autoasema—Syrjanalunen—Evokeskus—Rahtijarvi-Niemisjarvi—
Lammin linja-autoasema. Auto olisi 1+19 paikkainen pikkubussi, jossa olisi lisdksi
pyoratuolinostin tai vaihtoehtoisesti matalalattiainen pikkubussi, jotta matkaketju on
esteetdn. Hop-on Hop-off liikennetta voidaan liikkenndida pelkastaan myds Evon sisdisesti.
Tama mahdollistaa alueen sisalld esteettoman liikkumisen ja Niemisjarven alue on
huomattavasti paremmin saavutettavissa joukkoliikenneajoneuvolla kuin jalkaisin tai
pyoralla. Hop-on Hop-off liikenne on mahdollista my6s raataldida kutsuliikennepohjaiseksi,

jolloin matkailijoille viestitdan toiminta-alue ja -aika seka tilausohjeet.

6.2 Evon entry point

Matkaketjun ongelmana avoimin joukkoliikennepalveluin toteutettuna on Evon
paraatikohteiden maantieteellinen saavutettavuus. Mikali Evokeskus toimii alueen entry
pointina, talléin Evon retkeilyalueen sisdiset siirtymat taytyy pystya tekemaan jollain
kulkumuodolla. Evokeskuksen alueelle voisi tuoda kesdksi kaupunkipyorapisteen ja
sahkopyorille lukittavat kaapit. My0s lastipyorid, joissa voi kuljettaa isommat retkeilytavarat
ja lapsia, pitaisi olla vuokrattavana. Nama palvelut voidaan sisallyttdaa matkaketjun
kokonaishintaan, jolloin matkailijalla on kdytettavissa kulkuvéline alueen sisaisiin siirtymiin ja
alueeseen voi tutustua helpommin. Kaupunkipyérat alueelle hankkisi toimivaltainen

viranomainen eli Himeenlinnan joukkoliikenneviranomainen.

Sahkopyodrien tarjoaminen matkailijoille tarkoittaisi myds niiden kayttoa tukevan infran
parantamista alueella. Niemisjarville, Rahtijarvelle, Syrjanaluselle ja Valkea Mustajarvelle
pitdisi rakentaa pyodrien huoltopisteet ja turvalliset sdilytyspaikat yoksi tai maastoretkeilyn

ajaksi.
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Onnettomuustilanteita varten entry point-pisteeseen pitdisi laittaa ensiaputarvikkeet, osoite
ja koordinaatit ndkyvalle paikalle. Alueen sisalla kulkevissa liikkennevélineissa pitaisi olla

saatavilla ensiapuvalineet kdyttoohjeineen seka ensiaputaitoinen kuljettaja.

6.3 Asiakassegmenttikohtainen tarkastelu

Asiakassegmenttikohtainen tarkastelu perustuu vuonna 2018 tehtyyn Metsdhallituksen
julkaisemaan Evon kavijatutkimukseen. Asiakassegmenttikohtaiseen tarkasteluun on
kaytetty tutkimuksen lisaksi omia, Evolla tehtyja maastohavainnointeja talven 2021-2022
aikana. Tarkastelussa on myds kaytetty nykytilatietoja joukkoliikenteen solmupisteista ja

Evon maantieteellisestd saavutettavuudesta.

6.3.1 Yksinmatkaajat

Yksinmatkaajat ovat iso matkailijaryhma Evolla. Yksinmatkaaja etsii aktiivisesti tietoa eri
kulkumuodoista, joilla Evo on saavutettavissa. Mikéli yksinmatkaajalla on mukana omia
aktiviteettivalineita, kuten polkupyora tai kalastusvalineet, talldin tieto mahdollisuudesta
kuljettaa niita kiinnostaa (henkilokohtainen tiedoksianto, 2022). Laavujen ja reittien
tarkastelu etukateen digitaalisia kanavia hyédyntaen auttaa tekemaan paatoksen, mihin pain
Evoa kannattaa suunnata. Yksinmatkaaja voi varsinkin lomakausina viipya alueella pitkaan,
joten alueella mahdollistettu sisdinen saavutettavuus ja alueen palvelut kokonaisuudessaan
kiinnostavat siksi, etta vertailua tehdaan muihin retkeilyalueisiin. Talléin myos
polttopuutilanne, veden kaytettavyys, yopymispaikat ja laavujen tarkemmat tiedot seka
tiedon loytaminen yhdesta paikasta helposti vaikuttavat matkailijan kokemukseen jo retkea

suunniteltaessa (henkilokohtainen tiedoksianto, 2022).

6.3.2 Lapsiperheet

Lapsiperheille lyhyet siirtymat, viahaiset odottelut ja Idhelle kohdetta padseminen ovat
tarkeita asioita. My0s vaihtelevia aktiviteetteja on hyva olla olemassa, jotta lapset eivat

tylsisty matkan aikana. Alle 15 vuotiaita kavijoitd kyselyyn vastanneista oli 130 kappaletta eli
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23 % kokonaismaarasta 588 kappaletta. 2-5 hengen seurueita oli 267 kappaletta eli 63 %

vastanneista. Evo on siis lukujen valossa lapsiperheiden suosiossa.

Evon nettisivujen mukaan lapsille ja nuorille ei ole erikseen merkittyja polkuja tai suositeltuja
reitteja. Matkailijan etsiessa tietoa Evosta, lapsiperheille voisi tarjota tietoa helposti
saavutettavista ja maastollisesti helppokulkuisista reiteista. Evdaiden syéminen ja makkaran
paisto ovat myos osana retkikokemusta lapsille, joten alueen laavuja ja nuotiopaikkoja voisi
lapsille suunnatussa tiedottamisessa nostaa esille. Retken jdlkeen kesalla sesonkiaikaan
lapsia kiinnostaa uiminen, joten alueen uimapaikat voidaan mainita tiedottamisessa.
Lapsiperheille tiedotettavat ja markkinoitavat reitit voidaan opastaa myds erilaisilla merkeilla

ja varustaa QR-koodilla, joista saa lisdtietoa kasvillisuudesta ja eldimista alueella.

6.3.3 Pdivavierailijat

Pdivavierailijoita oli 41 % matkailijoiden maarasta ja paivavierailijat ovat alueella keskimaarin
4 tuntia (Metsahallitus, 2018). Taten paivavierailijoiden on mahdollista kdyttda jo olemassa
olevaa joukkoliikenneverkostoa ja -yhteyksia, mikali matkailu tapahtuu klo 7-15 valisena

aikana ja suuntautuu Evokeskuksen ldheisyyteen.

Mikali paivavierailija keskittyy vain yhteen kohteeseen, talldin kohteen selkedan
opastukseen ja sen tarjoamiin palveluihin on kiinnitettdva huomiota. Paivavierailijoiden
paikalla kdyttaman keskimaarin neljan tunnin aikana siirtymien aika alueella olisi
minimoitava, jotta aika kaytettaisiin aktiviteetteihin, kuten kalastukseen, patikointiin tai
pyorailyyn. Niemisjarvien sijainti kaukana muista paraatikohteista hankaloittaa
paivavierailijan siirtymia, joten Niemisjarville olisikin hyva houkutella kioskiyrittaja. Alueella
on jo olemassa hyvat kalastusvedet, matkailuautoalue ja ulkoilureitit, joista osa on

esteettomia.

6.3.4 Ulkomaalaiset turistit

Ulkomaalaisten turistien maara lisddntyy Suomessa Covid-19 pandemian jalkeen. Turisteja

Suomeen tulee runsaasti lentokoneella ja laivoilla. Useat laivayhtiot ja varustamot myyvat
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[tdmeren kiertoristeilyja, pakettimatkoja ja reittimatkoja. Helsingissa vierailee vuosittain
noin 300 risteilyalusta ja niiden myota jopa 500 000 matkustajaa (Port of Helsinki, 2022).
Risteilymatkustajien kiertoajelut ja kaupunkikierrokset toteutetaan yleensa
padkaupunkiseudulla johtuen rajallisesta maissaoloajasta. Osa risteilyaluksista on kuitenkin
Helsingissa pidemman ajan. Himeenlinnan seudun ja Evon maantieteellinen saavutettavuus
tilausajolinja-autolla on kuitenkin kohtalainen ja noin kahden tunnin ajomatka Helsingista on
siedettava. Matkanjarjestdjille Evoa voisi markkinoida luontokohteena, johon voi tarvittaessa

vyhdistda Hiameenlinnan alueen muita nahtavyyksia.

Evon nettisivut on kadnnetty englanniksi, ruotsiksi, venajaksi ja kiinaksi. Samoin Evon reiteilla
on ohjeistukset eri kielilla. Tampereella ja Helsingissa tehtdva tyo yhdessa paikallisten
matkailuorganisaatioiden kanssa toisi Evon retkeilyaluetta ulkomaalaisten turistien
tietoisuuteen. Palveluiden ja kuljetusten digitaalisella varausmahdollisuudella seka
nettisivujen hyvalla digitaalisella saavutettavuudella omatoimimatkalla oleva turisti voisi
kiinnostua pdivamatkasta Evolle. Evon maantieteellista saavutettavuutta pitdisi tuoda esille

markkinoinnissa ja nettisivuilla eri kielilla.

6.4 Tulevaisuus

Matkaketjujen tekeminen tulevaisuudessa helpottuu erityisesti lilkkennevalineiden
automatisaation ja liikenteen digitalisaation myota. First mile/last mile-ratkaisuksi on jo
nykydan kaytdssa monissa maailman kaupungeissa autonomista liikennettad ja robotisoituja
kulkuneuvoja. Erityisesti ndita ratkaisuja kdytetdan erilaisissa syotto- ja liityntaliikenteen
ratkaisuissa. Autonomiset kulkuneuvot pystyvat operoimaan pelkdstdan valvomon varassa ja
talléin ihminen puuttuu liikenndintiin vain, jos syntyy lahelta piti- tai vaaratilanne. My0gs

teknisen vian mahdollisuus on olemassa, jolloin valvomossa olevan ihmisen apua tarvitaan.

6.4.1 Robottibussi

Robottibussit ovat tulevaisuudessa varteenotettava sisaisen liikenteen toteuttamismalli
Evollakin. Robottibussi toimisi kutsuliikenteen tapaan hiljaisina aikoina ja vilkkaina aikoina

robottibussi ajaisi linjaa Evolla, jolla paadsee kaikkiin paraatikohteisiin. Robottibussi vaatisi
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kuitenkin rakennettua infraa suunnistamisen tueksi, kuten lokalisaatiotauluja tasaisin
véliajoin ja latausasemia. Robottibussi vaatii toimiakseen 5G-verkon ja Evolla verkon nopeus
on tasoa 4G. Evolla on myds katveita verkon toimivuudessa muutamassa kohdassa, jolloin

lilkennointi olisi nykytilassa mahdotonta. (DNA, 2022).

Robottibussin hankintahinta on suurempi kuin linja-auton, mutta kiinteista kuluista
robottibussin henkiléstokulut ja polttoainekulut (sahko vrt. diesel tai kaasu) ovat tuntuvasti
pienempid. Myds huoltaminen on todenndkoisesti edullisempaa kuin dieselkdyttdisen linja-
auton. Robottibussikin taytyy siivota paivittdin, joten siivouskulut eivat oleellisesti eroa
nykyaan kaytettavista liikennevalineista. Suomen talvi vaikuttaa myods kayttdvoimanaan
sahkoa kayttavan robottibussin toimintamatkaan. Bussin lammitykseen kaytettava
sdahkoenergia vahentaa toimintamatkaa verrattuna kesakaudella liikkennéintiin, jolloin bussin

voi viilentaa ilmalampdpumpulla.

6.4.2 Tiedon digitalisointi

Digitalisaatiolla saadaan tulevaisuudessa myds hyotya matkaketjun tilaamiseksi.
Metsahallitus hallinnoi Suomessa useita muitakin retkeilyalueita, joissa robottibussi olisi

hyodyllinen kulkuneuvo erilaisten matkailijoiden tarpeisiin tulevaisuudessa.

Metsahallituksen kannattaisi digitalisoida reittikartat ja muut retkeilyaluiden tiedot
puhelimella kdytettavaan sovellukseen. Sovelluksen kautta karttoja kaytettdessa reittiohjeet
pystyisi toteuttamaan ainakin osittain danin ja kuvin kartan lisdksi. Play-kaupassa on
saatavilla monia erilaisia maastokarttoja eri julkaisijoilta, mutta Metsdhallituksen

julkaisemana sovelluksesta I6ytyisi Metsahallituksen hallinnoimien alueiden kartat.

Kohokartat ja karttatiedot voisi laittaa matkailijoille ladattaviksi digitaalisessa muodossa
reittien alkupisteisiin. Talldin tarvittava tieto jo matkaa suunnitellessa olisi matkailijalla
kaytettdvissa helposti yhdesta ldhteestd, joka olisi luotettava ja materiaalia pidettaisiin ajan

tasalla. Ennakkotietoa kohteen esteettémyydesta pitaisi olla tarjolla netissa.
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6.4.3 Polkupyoran kuljettaminen

Talla hetkellda matkailijat eivat varmasti pysty kuljettamaan joukkoliikennetta kdyttdessaan
mukanaan polkupyoria tai muita henkilokohtaisia isokokoisia harrastusvalineita (rinkat, SUP-
laudat, sahkopotkulaudat), koska kuljetuskapasiteetti on kdytettavasta kalustosta
riippuvaista. Tulevaisuuden matkaketjuja kehitettdaessa liikennditsijoiden,
joukkoliikennepalveluita kilpailuttavien viranomaisten ja muiden tilaajien kannattaisi ottaa
polkupyoran kuljettamisen mahdollisuus huomioon kalustovaatimuksia maariteltdaessa.
Polkupyora ei valttamatta mahdu linja-auton matkatavaratilaan, jos matkustajilla on paljon
tavaraa. Polkupydran kuljettamiseen on olemassa auton vetokoukkuun asennettavia
pyoratelineitd, joihin mahtuu tyypillisesti 3-6 polkupyo6raa riippuen polkupyorien fyysisesta

koosta.

Tieto polkupydéran mukana kuljettamisen mahdollisuudesta on myds oltava matkustajien
ndhtavissa jo matkaketjua ostaessaan. Informaatio polkupyoran kuljettamisen
mahdollisuudesta olisikin ndaytettdava varaushetkelld seka tekstina etta kuvana. Talla tavoin
matkailija ymmartaa, etta polkupyora kulkee linja-auton vetokoukkuun kiinnitettavassa
telineessa matkan aikana. My6s mahdollinen polkupydran kuljettamisesta aiheutuva

lisamaksu olisi kerrottava matkailijalle selkedsti.

7 Paatelmat

Tyossa tuli esille monia asioita, joissa olisi parantamisen varaa, jotta saavutettavuus,
esteettOmyys ja sujuvat matkaketjut toteutuisivat. Huomattavaa monissa kohdissa onkin,
ettd erilliset ongelmat ja parannuskohdat ovat yhden toimijan korjattavissa, mutta sujuvan
matkaketjun vuoksi toimenpiteiden taytyisi olla yhtenaisia ja yhdessa pohdittuja eri
toimijoiden kesken. Yhteistyon tekeminen eri osapuolien kesken (Evon uusi aika-hanke,
Hameenlinnan kaupunki, joukkoliikenteen tilaaja, joukkoliikenteen tuottaja, yksityiset
palveluntarjoajat), retkeilyalueen maantieteellisen saavutettavuuden puutteiden

tunnistaminen ja niiden korjaaminen saavat aikaan matkailijoille nakyvaa parannusta.
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Digitaalisen saavutettavuuden osalta ongelmaksi nousi eri ldhteistad haettava tieto.
Junamatka varataan VR:Ita etukdteen ja Maksurajapinta ei toimi, jolloin matkaketjun
ostaminen on hankalaa. Matkaketju pitdisikin oll helpommin varattavissa yhdesta

sovelluksesta tai linkista.

Talla hetkella ongelmana on Evon maantieteellinen saavutettavuus ja varsinkin
joukkoliikenne valilla Evo—Lammi. Talvisin koulupdivind on mahdollista kayttaa
joukkoliikennetta klo 15.20 asti. Viikonloppuisin, pyhina ja kesaaikaan ei ole liikenndintia.
Joukkoliikenteen palveluaikojen laajentaminen varsinkin kesdisin nostaisi joukkoliikenteen
kulkutapaosuutta ja parantaisi Evon maantieteellista saavutettavuutta. Talvisin tarvittaessa-
kaynnit Evolla ja linjan Evo—Lammi liikkennodinajan lisdédaminen klo 17.00 asti parantaisivat
palvelutasoa. Myos kaikki alueella liikennoivat linjat, mukaan luettuna koululaiskuljetukset,
tulisi nakya reittioppaassa. Koululaiskuljetuksiin pystyisi tehokkaammin yhdistelemdan myds
muita joukkoliikenteen kayttajia. Vaihtoehtoisesti myos vain koulukuljetuksia ajavien autojen
taukoajan hyédyntaminen linjoja taydentavana kutsuliikenteena taydentaisi jo olemassa
olevia palveluja. Palveluiden (majoitus, retkeily, elamys) ja matkailijoille tarjottavien
vaihtoehtojen lisddaminen seka niiden markkinointi eri tahojen yhteistyona houkuttelisivat

kavijoita Evolle.

Solmupisteiden olosuhteet olivat vaihtelevat. Evolla solmupiste sijaitsee HAMK:n pihassa,
jossa matkailijoille ei ole tarjolla kuin aikatauluinformaatio linjalle Evo—Lammi. Matkailijan on
loydettava linja-auton lahtopaikka reittioppaasta, koska fyysista pysakkimerkkia tai
rakennettua pysakki-infraa Evokeskuksella ei ole. Hdmeenlinnan rautatieasemalla on
olemassa olevat palvelut matkailijoille ja ne ovat kaytossa melkein ympari vuorokauden.
Nama palvelut on esitelty tarkemmin liitteessa 1. Pysakilla F julkaistu matkustajainformaatio
on erilaista kuin muilla aseman pyséakeilld. My0s pysakkipareet ovat likaisia ja
nakyvyydeltaan huonot. Pysakilla F pitdisi julkaista vastaavaa tietoa kuin muilla pysakeilla ja

pareet puhdistaa.

Hameenlinnan rautatieasemalla liikkkuminen ja vaihtaminen liikennevalineesta toiseen on

myos esteetonta. Matkaketjua tehtdessa ongelmaksi nousee kaytettdvan linja-autokaluston
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esteettOmyystiedon puuttuminen. Havainnoinnin perusteella pyoératuolinostimella

varustettuja linja-autoja kuitenkin liikenndi matkaketjun kaikissa osissa.

VR tekee jo nykydan yhteistyota liikkkumispalveluiden tuottajien kanssa ympari Suomen.
Palveluvalikoimaan kuuluvat taksin ja vuokra-auton kdyttaminen esteettéman matkaketjun
osana. Molemmat palvelut on mahdollista toteuttaa myds Hameenlinnassa.
Liikkkumispalveluiden saatavuus parantaa Evon maantieteellistd saavutettavuutta ja Evon
uusi aika-hankkeen, Himeenlinnan kaupungin, VR:n, Hertzin ja taksialan palveluntuottajan
yhteistyolld liikkumispalveluvalikoimasta saadaan joukkoliikennettd taydentava

liikkumispalvelu.

Oma osaaminen ja asiantuntijuuden kehittyminen tapahtui tyota tehdessa vahitellen. Omaa
osaamista ja taustaa joukkoliikenteen suunnittelusta ja paivittdistuotannosta pystyi
kayttamaan tydssa hyddykseen ja muodostamaan pienista osa-alueista kokonaisuuksia. Oma
asiantuntijuus kehittyi pienten asioiden hallitsemisesta asiakokonaisuuksien ja isojen
kokonaisuuksien hallinnan osaamiseksi seka ymmartamiseksi. Tyon tekeminen kehitti myds
palvelumuotoilun osaamista seka kehitti havainnointikykya ja innosti kehittdmaan olemassa
olevia palveluja loppukadyttdjan eli asiakkaan hyvaksi. Tydssa padsi tutkimaan ja
havainnoimaan myos esteettomyytta. Esteettomyyden toteutumisessa on paljon pienia
kehityskohteita ja esteettomyytta havainnoidessa oma osaaminen kehittyi
lilkuntarajoitteisten ihmisten huomioon ottamisen suhteen. Tata tyota tehdessa sain
esteettOmyydestd paljon arvokasta tietoa, jota hyodynnan tulevaisuudessa joukkoliikenteen

eteen tyota tehdessani.
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Liite 1: Himeenlinnan rautatieaseman palvelut
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Hameenlinnan rautatieaseman palvelut

Palvelu Kylla - Lisatietoja
Junalippuautomaatti 2 kpl Sisalla ja ulkona
Roska-astia Muutamia Sisdlla ja ulkona
WC Mja N El inva-WC:ta
Odotustilan penkit 5 kpl Ei korotettuja penkkeja
Lammin sisatila Kylla Auki ma-su klo 5.15-00.10
Kioski 2 kpl
Palvelupiste
Esteetdn sisddnkaynti Kylla Laiturin 1 puolella
Esteeton laituri Kylla Esteeton matalalattiajunaan
Informaatiotaulut Juna Sisdlld ja ulkona
Hairiotiedotukset Juna Sisalld ja ulkona informaatiotauluissa
Paikallisliikenteen aikataulut Kylla Pysakeilla
Paikallisliikenteen lipunmyynti
Paikallisliikenteen hairitiedotus
Liityntapysakdinti autolla Kylla
Liityntapysakointi pyoralla Kylla
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Liite 2:



